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ORDRE

JUS/H428/2012, de 18 de desembre, per la qual es regulen els continguts basics i el
procediment d’homologacio de la formacio especifica en materia de mediacio en
[’ambit del dret privat.

Larticle 3.1 de la Llei 15/2009, del 22 de juliol, de mediacié en ’'ambit del dret
privat, estableix que pot exercir com a mediador o mediadora, als efectes d’aquesta
Llei, la persona fisica que té un titol universitari oficial i que acredita una formacio
1 una capacitaci6 especifiques en mediacio.

D’acord amb l’article 21.d) de la Llei 15/2009, del 22 de juliol, correspon al Centre
de Mediaci6 de Dret Privat de Catalunya la funcié d’homologar, a I'efecte de la
inscripcid de les persones mediadores en els registres i censos corresponents, els
estudis, els cursos i la formacio especifica en matéria de mediacio.

Pel que fa a la formacio especifica, I’article 18 del Reglament de la Llei 15/20009,
del 22 de juliol, de mediacié en I’ambit del dret privat, aprovat pel Decret 135/2012,
de 23 d’octubre, estableix que per obtenir la inscripcié com a persona mediadora
del Centre de Mediaci6 de Dret Privat de Catalunya s’ha d’acreditar una formacio
especifica en mediaci6 impartida per centres docents universitaris, pels collegis
professionals o per d’altres corporacions de dret public, 1 cursar la part general 1
almenys una de les diferents especialitzacions, i que per ordre del departament
competent en materia de dret civil s’ha de determinar les matéries necessaries per a
I’lhomologacié dels programes de formacio en mediacié de conflictes en els ambits
familiar i de dret privat, i la durada minima dels cursos.

Ates que cal regular els continguts basics i el procediment per obtenir ’homolo-
gacio de la formacio especifica en mateéria de mediacio en I'ambit del dret privat que
imparteixin els centres docents universitaris, els col'legis professionals o d’altres
corporacions de dret public;

Per tot aixo, 1 en Gs de les atribucions que m’han estat conferides,

ORDENO:

Article 1
Aprovacio dels continguts basics de la formacio especifica

S’aproven els continguts basics de la formaci6 especifica en matéria de mediacid
de conflictes en els ambits familiar i de dret privat, els quals s’incorporen a I'annex
d’aquesta Ordre.

Article 2
Homologacio de la formacio especifica

2.1 Els centres docents universitaris, els col-legis professionals o d’altres cor-
poracions de dret public, poden sol‘licitar I’homologacio6 de la formaci6 especifica
en materia de mediacio de conflictes en els ambits familiar i de dret privat, per a
la capacitaci6 de persones mediadores que compleixin els requisits establerts en
el Reglament de la Llei 15/2009, del 22 de juliol, de mediaci6 en ’ambit del dret
privat, aprovat pel Decret 135/2012, de 23 d’octubre.

2.2 ElCentre de Mediaci6 de Dret Privat de Catalunya pot homologar indepen-
dentment les diferents parts en qué s’estructura la formacio6 especifica en materia
de mediacid, si bé per obtenir la inscripcié com a persona mediadora del Centre de
Mediaci6 de Dret Privat de Catalunya s’ha d’haver cursat la part general i almenys
una de les diferents especialitzacions.

Article 3
Durada de la formacio

3.1 Elprograma del curs ha de tenir, pel que fa la part general, una formacié en
mediacié amb una durada minima de 110 hores lectives incloses les practiques, i pel
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que fa a les parts especifiques de mediacié en I'ambit familiar i en els altres ambits del
dret privat, una formacio en mediacié amb una durada minima de 60 hores lectives
incloses les practiques, per a cadascun dels ambits. En la formacio presencial, un dels
requisits minims imprescindibles per acreditar 'aprofitament és I’assisténcia del 80%
del total d’hores lectives tant a la part general com a les parts especifiques.

3.2 Les hores lectives establertes en els cursos que s’homologuin es poden
distribuir en temps de formacio6 presencial, en lectura de bibliografia especifica,
en comunicacio 1 tasca formativa telematica, autoavaluacio o en d’altres activitats
relacionades amb I’aprenentatge de la matéria objecte del curs, segons determini
cada instituci6 formativa.

3.3 Leshores de practiques es portaran a terme de forma integrada en el contingut
teoric del programa. Aquestes practiques inclouran exercicis practics, visualitzacio
de mediacions, jocs de rol, simulacié de casos, 1, si €s possible, la realitzacié de
practiques externes en institucions i/0 serveis de mediacio i I’assisténcia presencial
almenys d’una mediaci6 en 'ambit escollit.

3.4 Aquest contingut practic no ha de ser inferior a 30 hores, tant en la part
general com en cadascuna de les parts especifiques que es desenvolupin.

Article 4
Convalidacio de materies

Els centres docents universitaris, els col-legis professionals o d’altres corpora-
cions de dret public, que imparteixen la formacié homologada, poden convalidar,
a les persones mediadores registrades en el Centre de Mediacié de Dret Privat de
Catalunya, la part general i/0 la part corresponent a ’ambit familiar o de dret privat
que acreditin.

Article 5
Procediment d’homologacio

5.1 Els centres docents universitaris, els collegis professionals o d’altres cor-
poracions de dret public han d’adrecar la sol'licitud d’homologacié de la formacio
especifica en materia de mediacio al director o directora del Centre de Mediacio
de Dret Privat de Catalunya. A la sol'licitud, hi ha de constar el nom i les dades
professionals del director o directora del curs, 1 ’adreca, el teléfon, el fax i el correu
electronic de la Secretaria del curs. La sol-licitud ha d’anar acompanyada d’una
memoria que inclogui les dades segiients:

Programa del curs on s’especifiquin els objectius, el contingut de les matéries i
la seva durada.

Ressenya de la metodologia amb concreci6 del Programa de practiques.

Descripci6 dels sistemes d’avaluacio emprats per valorar la capacitacio de I'alum-
nat.

Relacio del personal docent, amb I’expressié de les seves dades personals i
professionals.

Indicacio6 de la pagina web on s’informa del curs i s’especifiquen els requisits
que exigeix la normativa per a la inscripci6 als registres de persones mediadores
del Centre de Mediaci6 de Dret Privat de Catalunya.

Calendari i horari del curs, i localitzacio6 de les aules on s’impartira.

5.2 Lasollicitud d’homologaci6 s’ha de presentar al registre del Centre de Medi-
acio de Dret Privat de Catalunya (c. Pau Claris, 158, 4a planta, 08009 Barcelona), als
Serveis Centrals del Departament de Justicia (c. Pau Claris, 81, planta baixa, 08010
Barcelona), als Serveis Territorials de Girona (plaga de Pompeu Fabra, 1, 17002
Girona), Lleida (c. Sant Marti, 1, 25004 Lleida), Tarragona (c. Sant Antoni Maria
Claret, 17, 43002 Tarragona) i les Terres de I’Ebre (c. Angel, 6, 43500 Tortosa), o bé
utilitzant qualsevol dels mitjans que autoritza l'article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26
de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu.

5.3 Els centres docents universitaris, els collegis professionals o d’altres cor-
poracions de dret ptblic que hagin obtingut I’homologacid dels cursos, ho han
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de fer constar en el titol del programa de formacio i en el certificat que s’atorgui
a I’alumnat, en el qual també s’ha d’incloure el nimero de referéncia del curs que
atorga el Centre de Mediacioé de Dret Privat de Catalunya.

54 TD’homologacio dels cursos de formacié especifica en matéria de mediacid
s’atorgara mitjangant una resolucio del director o directora del Centre de Mediacio
de Dret Privat de Catalunya dictada en el termini maxim dos mesos a comptar de
I’endema de la presentacio de la sol-licitud. Un cop transcorregut el termini fixat,
si no s’ha dictat la resoluci6 corresponent, la sollicitud s’ha d’entendre estimada.
Laresolucio en tots els casos ha de ser motivada i pot ser objecte de recurs d’algada
davant el director o directora general de Dret i d’Entitats Juridiques en el termini
d’un mes a comptar de I'endema de la seva notificacid, d’acord amb I’article 76 de
la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administra-
cions publiques de Catalunya i els articles 107, 114 1 115 de la Llei 30/1992, de 26
de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Es deroga I’Ordre JUS/237/2002, de 3 de juliol, per la qual es regulen el contingut
1 el procediment d’homologacid dels cursos de formacio6 especifica en matéria de
mediaci6 familiar.

DISPOSICIO FINAL
Entrada en vigor

Aquesta Ordre entra en vigor ’'endema de la seva publicaci6 al Diari Oficial de
la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 18 de desembre de 2012

M. PiLar FERNANDEZ BozAL
Consellera de Justicia

ANNEX

Continguts basics de formacio especifica en mediacio homologables pel Centre de
Mediacio de Dret Privat de Catalunya

DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA

La finalitat d’aquest programa és que tots els continguts tedrics vagin acompa-
nyats d’activitats practiques integrades, €s a dir, que es puguin desenvolupar les
competéncies que permetin I’entrenament de I’alumnat com a futurs mediadors i
mediadores.

Amb aquests continguts formatius es pretén aprofundir en els coneixements
especifics i practics de la mediacio orientats a la capacitacio professional i a I'en-
trenament de les técniques i habilitats propies de la persona mediadora.

En tots els moduls s’han d’incloure exercicis practics, visualitzacions de mediaci-
ons, jocs de rol, etc. També, si és possible, s’haurien de realitzar practiques externes
en institucions i/o serveis de mediaci6, participar en comediacions, etc.

El temps destinat a aquestes practiques no ha de ser inferior a 30 hores, tant pel
que fa a la part general com a cadascuna de les parts especifiques que es desen-

volupin.
Aixi mateix, és recomanable proposar ’analisi de bibliografia especifica en
cada modul.
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Draltra banda, cal aplicar sistemes d’avaluacio continuada i individualitzada durant
tot el curs i fer una avaluaci6 final que permeti validar els participants com a persones
mediadores preparades que han integrat els coneixements i que han desenvolupat
les competéncies necessaries per dur a terme una intervencio eficag.

A) Part general de mediacio (110 hores, incloses 30 hores de practiques inte-
grades)

Modul I: El conflicte, tipologies i nivells. Analisi del conflicte i formes de ges-
tio.

Modul II: Gestio i resolucid de conflictes. La mediacio, principis, disseny del
procés i practica de la mediacio.

Modul III: Perfil de la persona mediadora. Teécniques, habilitats i competénci-
es.

Modul 1V: La regulacié juridica de la mediacié. Marc juridic catala, estatal i
europeu.

B) Partespecifica de mediaci6 familiar (60 hores, incloses 30 hores de practiques
integrades)

Modul I: La mediaci6 en el context de la familia. Conjugacié d’aspectes legals,
psicologics i socials.

Modul II: Els conflictes familiars com a punt de partida de la mediacié famili-
ar.

Modul IIT: Metodologia de la mediaci6 familiar. Etapes en el procés de mediacio
familiar.

Modul IV: Nocions basiques sobre la regulacio juridica relacionada amb la
mediaci6 familiar.

C) Part especifica de mediacio en els ambits del dret privat (60 hores, incloses
30 hores de practiques integrades)

Modul I: La mediacié en el context de les comunitats, organitzacions, empreses
i altres ambits del dret privat. Aspectes especifics.

Modul II: La tipologia dels conflictes en els ambits del dret privat.

Modul III: Metodologia i etapes del procés de mediacio en els ambits del dret
privat.

Modul IV: Nocions sobre la regulaci6 juridica basica relacionades amb la mediacio
en els ambits del dret privat.

(12.354.021)
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