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Inteligencia artificial, abogacia y brecha digital

Los nuevos avances tecnoldgicos han revolucionado la forma de trabgjar en e ambito juridico y la
automatizacion de procesos (prefiero [lamarlo asi y no inteligencia artificial), 1o que esta permitiendo una
mayor eficiencia en nuestro trabajo profesional. Un gemplo de ello lo encontramos con el ChatGPT, que nos
permite acceder a una informacion juridica impensable hace unos afios. Pero la informacion no esta
actualizada ni contrastada.

Del mismo modo que en el derecho, en la medicina los avances tecnol égicos han revolucionado el sistema
sanitario y han permitido que intervenciones quirdrgicas que hace afios eran invasivas y de alto riesgo, hoy en
dia se puedan redizar a través de sofisticados instrumentos tecnolégicos, dandose a paciente de ata
hospitalaria en escasos dias. Pero, en mi opinion, la intervencion del cirujano especialista es esencia e
irremplazable por una méquina.

Cuando acudimos al especialista en una determinada rama de la medicina, buscamos seguridad y confianza en
la opinion del o la facultativa correspondiente. Aunque finalmente nos aconseje una intervencion quirdrgica,
en la que los instrumentos tecnol 6gicos haran una parte esencial de la intervencion, la presencia del cirujano,
sus conocimientosy pericia es esencia y fundamental para el buen fin de laintervencion quirdrgica.

Por muy desarrollada que esté la tecnologia en un determinado ambito sanitario, la opinién previa del doctor o
la doctora, su intervencién manejando €l instrumental tecnoldgico de Ultima generacion y el seguimiento del
posoperativo, son imprescindibles para € paciente, sin que pueda ser sustituido por una maguina (por muy
avanzada que esté en la automatizacion de procesos).

Esta reflexion es aplicable, mutatis mutandis, a la abogacia. Por muy avanzado que se encuentre un aplicativo
basado en € lengugje por IA y por muy desarrollado que estén los parametros que permiten la utilizacion
incalculable de textos (que van desde la traduccion hasta la generacion de un texto), la intervencion de un
abogado o una abogada ser4 siempre imprescindible, como garante de la tutela judicial efectiva y como
garante de |a defensa de |os derechos de la ciudadania.
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, como la define la RAE, y que supone & sentimiento de identificacion con algo o alguien y la capacidad de
identificarse con alguien y compartir sus sentimientos, es esencial en la profesion de la abogacia y no puede
ser reemplazada en modo alguno por lalA, como tampoco lo puede ser la opinion y pericia del profesional
en lamedicina

El ciudadano o la ciudadanay la defensa de sus derechos siempre necesitara de un abogado o abogada a quien
poder consultar sobre su caso concreto y sobre la mejor manera de ver amparados sus derechos, ya sea en sede
administrativa o judicial, o mediante cualquier via de resolucion alternativa de conflictos.

Sin duda las nuevas tecnologias permiten y permitiran una mayor eficiencia a la hora de instrumentar esos
derechos, pero, a igual que en la medicina (0 en cualquier otra actividad profesiona que requiera
presencialidad como la psicologia), la intervencion persona del representante de la abogacia con € cliente
serd siempre imprescindible.
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A pesar de las muchas ventajas que conlleva la instrumentalizacion de las nuevas tecnol ogias, éstas han traido
también un hecho incuestionable que requiere atencion: la irrupcion de lo que se denomina IA, esta
abriendo, cada vez més, una brecha digital, especialmente respecto de la ciudadania en su relacion con la
Administraciéon y el acceso ala Justicia.

El equipamiento en tecnologias de la informacion y la comunicacion en los hogares, asi como el uso de
ordenador, Internet y comercio electronico, condiciona en gran medida la vida diaria de las personas, en €l
lugar de trabagjo, en los centros de educacion y en los hogares. En la informacion que facilita € Instituto
Nacional de Estadistica, se hace especial referenciaa que s bien es cierto que € uso de las TIC en los hogares
ha crecido en los Ultimos afios, sigue existiendo una brecha entre los usuarios y no usuarios (brecha digital)
gue se atribuye a una serie de factores:. la falta de infraestructuras digitales o de conectividad (en particular en
las zonas ruraes); la falta de conocimientos de informatica y habilidades necesarias para participar en la
sociedad de lainformacion; o lafalta de interés en lo que la sociedad de la informacion puede ofrecer.

En el ambito de la Justicia, las Administraciones estan obligadas a facilitar las vias para garantizar €l acceso a
la Justicia de las personas vulnerables, que son los que estadisticamente tienen menos competencias digitales.
Una obligacion del legislador y de todos los responsables en materia de Justicia es habilitar 1os medios
necesarios para superar ese abismo entre ciudadania y tecnologia, es decir la brecha digital. A tenor de este
punto, en la monografia De la Justicia a la Ciberjusticia, (Editorial Atelier, 2022), el Catedratico de Derecho
Procesal Vicente Perez Daudi analiza €l acceso alajusticiay la brecha digital (pags. 56 a 58), proponiendo,
entre otras alternativas, que la fractura digital se pueda superar a través de los Colegios de Abogados o
Procuradores (ap. 3.3.1 in fine -pg. 58).

En mi opinidn, la Abogacia y la Procura también en el @mbito procesal, debe desempefiar un papel esencial
para canalizar los derechos de la ciudadaniay reducir esa brecha digital y contribuir de esa manera a alcanzar
uno de los objetivos de la Agenda 2030, el ODS 16: paz, justicia e instituciones solidas. L os Colegios de la
Abogacia, el CGAE y los Consgjos Autondémicos de la Abogacia, deben contribuir en reducir esa brecha
digital y trabajar para unaimprescindibletransicion dela Abogacia a la “ ciberjusticia’
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El 25 de abril de 2018 se aprob6 la Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, a Consgjo
Europeo, a Consgjo, al Comité Econdmico y Social Europeo y a Comité de las Regiones, sobre Inteligencia
Artificial para Europa (SWD 2018, 137 fina) (“De la Justicia a la Ciberjusticia, Vicente Perez Daudi, Atelier-
2022, pg. 26).

El Parlamento Europeo nos informa que la UE se encuentra preparando actualmente el primer conjunto

mundial de normas generales para gestionar las oportunidades y amenazas de la inteligencia artificial (en
adelante 1A), siendo su objetivo convertir ala UE en un centro mundial delalA fiable.

El Parlamento Europeo explica qué es la inteligenciay cdmo se usa, definiendo la A como la “ habilidad de
una maguina de presentar las mismas capacidades que los seres humanos, como e razonamiento, el
aprendizaje, la creatividad y la capacidad de planear” .

Monografia del profesor Vicente Perez Daudi “De la Justiciaala Ciberjusticia’. Editorial Atelier, 2022.
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