Diligencia. — Para hacer constar que este texto se corresponde con el Proyecto de Reglamento
de obtencién, mantenimiento y uso de la Marca "GARANTIA ABOGACIA ICAB®, aprobado
inicialmente por acuerdo de la Junta de Gobierno, de 14 de mayo de 2019. El documento
aprobado consta de seis capitulos, diecinueve articulos y una disposicion final.

Barcelena, 16 de mayo de 2019.

El Secretario,

e

REGLAMENTO DE QBTENCEON, MANTENIMIENTO Y USO DE LA MARCA
"GARANTIA ABOGACIA ICAB"

Exposicién de motivos

A propuesta de la Comision de Prospectivas Socioprofesionales, la Junta de
Gobierno del llustre Colegio de la Abogacia de Barcelona acordd en fecha 22 de
enero de 2019 la creacion de un sistema de Certificacion de calidad orientado a los
despachos que ejercen la abogacia, de manera individual o colectiva, y que realizan
su actividad Unica o principal en el ambito territorial del ICAB, como mecanismo para
garantizar una mayor informacién a los consumidores, en relacién con la eficiencia sobre
el funcionamiento de este tipo de operador del mercado de servicios juridicos.

" Para desarrollar el Proyecto de Certificacion, el llustre Colegio de la Abogacia de
Barcelona ha creado un esquema de Certificacidén de la Abogacia que se configura
como un servicio colegial de caracter voluntario, orientado a los despachos que
gjercen la abogacia, amparado en las funciones de caracter privado del Colegio que
se prevén en el articulo 40 de la actual Ley 7/20086, de 31 de mayo, del ejercicio de
fas profesiones tifuladas y de los colegios profesionales.

lgualmente, el llustre Colegio de [a Abogacia de Barcelona, de conformidad con la
funcién colegial privada prevista en el articulo 40 de la Ley 7/2006, de 31 de mayo,
del ejercicio de profesiones tituladas y de los colegios profesionales, registré también
la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB", para poder distinguir a los despachos que
voluntariamente han solicitado ser valorados, en relacién con los estandares de
calidad, que figuran en el Esquema de Certificacién de la Abogacia ICAB (en
adelante, ANEXO 1) creado por esta Corporacion.

Por todo lo anterior, este Reglamento pretende regular tanto las condiciones que
deben reunir los despachos individuales o colectivos, interesados en obtener la
concesion y el distintivo de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB, como las
condiciones de uso de esta marca registrada por el llustre Colegio de la Abogacia de
Barcelona, en el bien entendido que en ningun caso el distintivo que otorga excluye




del ejercicio de la abogacia, ni sitta en un plano de inferior calidad, a otros
despachos que no la hayan solicitado u obtenido.

Este Reglamento consta de seis capitulos, diecinueve articulos y una disposicion
final, gue regulan lo que a continuacion se indica.

CAPITULO | Descripcion del esquema de Certificacion de Ia Abogacia,
destinatarios, condiciones de acceso y uso de la marca GARANTIA ABOGACIA
ICAB.

Articulo 1.- Objeto y finalidad.

Este Reglamento tiene por objeto fijar las condiciones para la obtencion, uso y gestién
de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”, con un distintivo grafico, para garantizar
la correcta identificacién de los despachos que ejercen la abogacia, de manera
individual o colectiva, y realizan su actividad tnica o principal en el ambito territorial
del liustre Colegio de la Abogacia de Barcelona (en adelante también el ICAB) y
ademas se han sometido, de manera voluntaria, al procedimiento de evaluacion
realizado por las empresas colaboradoras, entidades certificadoras.

Igualmente, este Reglamento prevé las causas que conllevan la pérdida o suspension
de uso del distintivo marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”.

La emision de la Certificacion de la concesion de la marca GARANTIA ABOGACIA
ICAB, otorga el derecho a utilizar su distintivo en los términos expresamente previstos
en este Reglamento.

Articulo 2. — Despachos que pueden solicitar el uso de la marca “GARANTIA
ABOGACIA ICAB”.

Pueden solicitar el distintivo o marca que se prevé en este Reglamento los despachos
que ejercen la abogacia, de manera individual o colectiva.

En este sentido, las referencias que figuran en este reglamento en relacién con los
despachos se entienden realizadas a cualquiera de las formas de ejercicio de la
abogacia admitidas en el ordenamiento juridico y, especialmente, se incluyen las
sociedades inscritas tanto en el Registro Mercantil como en el Registro de sociedades
profesionales del ICAB, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 2/2007, de 15 de
marzo de sociedades profesionales.

Articuio ;’:.— Persona§ que pueden solicitar el distintivo o el uso de la marca
GARANTIA ABOGACIA ICAB.

3.1 La solicitud de concesién de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” fa pueden
solicitar las personas colegiadas ejercientes, pertenecientes a los despachos de




abogados y abogadas, que estén facultadas en su organizacion, para representar a
estos despachos.

3.2, Para acceder a esta solicitud de Certificacidn de la concesién de la marca
“GARANTIA ABOGACIA ICAB", la Junta de Gobierno dei ICAB podra acordar el
establecimiento de derechos econdmicos, tanto de inscripcidn como de renovacion de
sU USO.

Articulo 4.- Requisitos previos para la tramitacién de la solicitud.

La peticion de la tramitacion del distintivo “GARANTIA ABOGACIA ICAB” requerira
cumplir los requisitos establecidos en el anterior articulo 1 y, ademas, podrd ser
inadmitida a tramite por el ICAB si en el momento de la peticidn:

a) Algunas de las abogadas o los abogados del despacho que solicita el
distintive no se encuentran al corriente de pago de sus obligaciones
econémicas con el Colegio. ‘

b) Algunos de los abogados o de las abogadas del despacho que solicita el
distintivo tienen sanciones deontolégicas firmes y pendientes de cumplimiento
o han sido sancionados con una sancion gue haya acontecido firme, en los dos
afios anteriores a la solicitud.

¢) El despacho se encuentra integrado por profesionales en los que concurre
causa de incompatibilidad para el ejercicio de la profesién o profesiones o gue
se encuentran inhabilitados para este ejercicio a raiz de resolucion judicial o
corporativa.

Articulo 5. Definicién del alcance de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”
para despachos de abogados/as.

La referencia de la marca "GARANTIA ABOGACIA ICAB” por los despachos de
abogados o abogadas describe una serie de requisitos que se deben encontrar
implantados por los operadores juridicos que solicitan la certificacion. Este referencial
figura en el documento ANEXO |, de este Reglamento.

CAPITULO II. Procedimiento para la obtencion, mantenimiento, suspension y
pérdida de la Concesidn de la marca "GARANTIA ABOGACIA ICAB".

Articulo 6. Procedimiento para la obtencion de la Certificacion de la marca
“GARANTIA ABOGACIA ICAB”,

6.1. Solicitud de la certificacion de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”.

Los colegiados y colegiadas, que se indican en el articulo 3 de este Regiamento,
pueden solicitar la certificacion de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB el Colegio.
En este sentido, deberan relienar el impreso de solicitud, Anexo |, y presentario en
cualquiera de los registros colegiales.




EHICAB recibira la solicitud de certificacion y comprobara que el despacho cumple los
requisitos previos de certificacion que se sefialan en el articulo 4.

La presentacion de las solicitudes de certificacion conlleva la aceptacion por parte del
despacho de las condiciones establecidas en este Reglamento con sus anexos.

6.2 Valoracion por parte de una entidad colaboradora independiente.

Una vez presentada ia solicitud que relna los requisitos previstos en el articulo 4
anterior, el ICAB la remitira a la entidad colaboradora independiente escogida por el
despacho en el impreso de solicitud, para que esta concierte una primera visita para
valorar el cumplimiento de los requisitos del despacho que se describen en el ANEXO
| de este Reglamento.

La valoracion del despacho sera realizada por parte de una entidad colaboradora de
certificacion acreditada por ENAC (Entidad Nacional de Acreditacion) para certificar
sistemas de gestion de calidad (ISO-9001). La entidad colaboradora, antes de
concertar la primera visita, debera subscribir:

e Un acuerdo con el ICAB de aceptacion expresa de las obligaciones
establecidas en este Reglamento y que la valoracion para emitir la
certificacion la llevara a cabo de acuerdo con las especificaciones y requisitos
establecidos al ANEXO | de este Reglamento.

s Un acuerdo con el ICAB de aceptaciéon expresa de las condiciones sobre la
cesion de uso de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”.

El ICAB publicara en su pagina web el listado de las entidades de certificacién
acreditadas por la ENAC para certificar sistemas de gestion de calidad, indicando las

gue hayan subscrito el mencionado acuerdo coh el I{CAB. Este listado estara
permanentemente actualizado.

Para efectuar la valoraciéon, la entidad colaboradora de certificacion debera
personarse en el despacho un nimero de jornadas no inferior a:

- Para despachos de hasta 5§ personas (incluyendo abogados en ejercicio y otro
personal de apoyo).

o Visita al despacho: 0,5 jornada presencial.

- Para despachos de mas de 5 personas (incluyendo abogados en ejercicio y otro
personal de apoyo) y hasta 30.

o Visita al despacho: 1 jornada presencial.

- Para despachos de mas de 30 personas (incluyendo abogados en ejercicio y otro
personal de apoyo).

o Visita al despacho: 1,5 jornadas presenciales.




La fase de valoracion finalizara con la emisién de un Dictamen de la entidad
colaberadora de acuerdo con los parametros minimos fijados por el ICAB, en el que
se hara constar si el despacho cumple con los estandares y requisitos previstos en el
ANEXOQ | de este Reglamento.

La entidad colaboradora debera remitir al ICAB, en el plazo maximo de 30 dias -
desde que la entidad haya informado al despacho de la finalizacion de la Auditoria de
valoracion — el dictamen favorable o desfavorable para la emision de la Certificacion.

6.3. Concesion de la marca y emisién del Certificado que acredita la obtencion
de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB.

Una vez emitido el dictamen por parte de la entidad colaboradora, si éste es positivo,
la Junta de Gobierno del ICAB acordara la concesidon al despacho de la marca
“GARANTIA ABOGACIA ICAB" y la emisién de una Certificacion, en la que se
recogera el sentido favorable del Dictamen y la relacion de los posibles usos de la
marca "“GARANTIA ABOGACIA ICAB".

Articulo 7.- Renuncia, suspension y revocacion de [a concesion de la marca
GARANTIA ABOGACIA ICAB.

7.1. El despacho de abogados/as que haya obtenido la Certificacion de la concesion
de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB podra, en cualguier momento renunciar.
Esta renuncia, sin embargo, no exime de las obligaciones econdomicas que haya
contraido con su tramitacién y obtencion, si se hubieran establecido.

7.2. lgualmente, el ICAB podra acordar la suspension temporal © la revocacion de la
concesion de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB’ cuando alguno de los
abogados o abogadas del despacho, o la sociedad de abogados y abogadas, en su
caso, incumpla alguno de los requisitos que se describen en este Reglamento.

7.3. Esta suspension o la revocacién debera ser expresamente noftificada al
despacho, a través de la persona que esta haya expresamente designado en la
solicitud de la concesion de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB, informando del
motivo de la suspension o de la revocacién. En el supuesto de suspension, esta se
levantara, de manera automatica, tan pronto como haya desaparecido la causa que la
ha provocado.

Articulo 8.- Vigencia y renovacién del Certificado de concesion de [a marca
GARANTIA ABOGACIA ICAB.

8.1. La emisién de la concesion y uso de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAR”
comporta [a potestad de su utilizacién, de acuerdo con los usos expresamente
previstos en la Certificacién emitida, durante un periodo de dos afnos.

8.2. Antes de haber transcurrido este periodo de dos afios, el despacho, con una
antelacion minima de dos meses, debera solicitar al ICAB la renovacién de la
Certificacion de concesién y usc de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB.




En estos casos, el Colegio tratara esta peticién, como si fuera una solicitud inicial, y
se seguira el procedimiento previsto en el articulo 6.

8.3. En el supuesto que el despacho no se encuentre interesado/a en renovar Ia
concesion y uso de la marca "GARANTIA ABOGACIA ICAB” debera comunicarlo al

iCAB, por escrito, y como minimo, con tres meses de antelacion a la fecha de
expiracion.

CAPITULQO Ill. Registro y publicidad.

Articulo 9.- Registro de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB.

9.1. La Junta de Gobierno del ICAB, en cualquiera de sus seis primeras sesiones
siguientes al momento en que se haya aprobado definitivamente este Reglamento,
acordara la apertura-de un Registro en el que se inscribiran todos los despachos que
obtengan la concesion de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”. En este Registro
se hara constar si la concesién de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB se
encuentra vigente y la fecha de su expiracion.

9.2. Este Registro podra ser consultado por la ciudadania y las personas usuarias de
los servicios de los despachos de abogados.

Articulo 10.- Publicidad,

El ICAB podra publicitar, a través de cualquier medio, las certificaciones de la
concesion de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB’ que hayan sido emitidas.

El listado de despachos inscritos en dicho registro sera actualizado y revisado
periddicamente por el Colegio y publicado en la pagina web de la Corporacion.

CAPITULO IV. Capitulo V. Obligaciones y condiciones de uso de la concesion
de [a marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”.

Articulo 11.- Obligaciones de los despachos autorizados.
Son obligaciones de los inscritos en este Registro:

» Permitir las inspecciones periddicas que la Comision de Control de fa Marca
regulada en el articulo 14 de este Reglamento realice, sin previo aviso,
cediendo pruebas documentales si asi se les requiere.

s No hacer un uso indebido o fraudulento de la marca “GARANTIA ABOGACIA
ICAB", asumiendo los dafios y perjuicios que una utilizacion incorrecta de esta
marca pueda ocasionar tanto al Colegio como a terceros.

e No ceder o sub-licenciar, en todo o en parte, los derechos que la concesion
les otorga.




e Mantener durante la vigencia de la marca los requisitos y condiciones exigidos
para su concesidn u otorgamiento.

Articuio 12.- Condiciones de uso.
Ef uso de la Marca es voluntario para todos los sujetos autorizados.

Las dimensiones de la Marca son libres. No obstante, éstas podran ampliarse o
reducirse siempre que conserven las proporcicnes originales para adpatarias a las
necesidades de los sujetos autorizados, pero nunca de forma parcial.

El uso de la Marca exigird hacer constar el numero de inscripcion, asi como el
domicilio profesional.

La Marca podra ser utilizada conjuntamente con la cabecera o el logotipo propio de
los sujetos autorizados.

La utilizacién de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB" por partes de los
despachos que hayan obtenido la correspondiente Certificacién se encuentra sujeto a
fas siguientes limitaciones:

¢ Unicamente, los despachos que se hayan sometido voluntariamente al
proceso de certificacion y la hayan superado favorablemente podran hacer
uso de la marca.

« La marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” no podrd ser utilizada en la
publicidad de documentos emitidos por el despacho en actividades que no se
encuentren relacionadas con el gjercicio de la profesion.

e La Marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” no podra ser combinada con ningdn
otro logotipo o imagen, salvo del resto de logofipos def ICAB, que pudiera
crear un tercer logotipo o marca.

o lLa Marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” no podra ser eliminada,
distorsionada o alterada en cualquiera de sus elementos por parte del
despacho de abogados y abogadas gue la hayan obtenido.

e La marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” debera reproducirse con el logotipo
especifico y con los colores y tipos de letra indicados.

e La marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” debera ir asociada siempre con el
despacho y en su sede presencial de atencion a los clientes que se indica en
la Certificacién correspondiente, indicando también el nimero de certificacion.

e En el supuesto que el despacho quiera utiizar la marca "GARANTIA
ABOGACIA ICAB’ en un caso no previsto en este Reglamento, debera
cansultario previamente a la Junia de Gobierno del ICAB o, en su caso, a la
Comision especifica de control.

« Ni el despacho, ni ninguno de sus integrantes puede hacer uso de la marca
“GARANTIA ABOGACIA ICAB’, desde el momento que haya expirado el
perfodo de validez de la concesidén previsto en la Certificacidn, se le haya
comunicado la suspension temporal o la retirada definitiva de la concesion, o
bien, hayan solicitado la_suspensidn voluntaria temporal o hayan renunciado a
la concesion de "GARANTIA ABOGACIA ICAB”.




La notificacion de la suspensién o la retirada del uso de la marca “GARANTIA
ABOGACIA ICAB” se realizara en la direccion electronica de la sede del despacho,
gue figure en el propio certificado.

Articulo 13.- Uso abusivo o fraudulento de la marca GARANTIA ABOGACIA
JCAB,

Se considera uso abusivo de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” su utilizacién
por parte de los despachos de abogados/as y/o personas fisicas:

* Que no sean titulares del Certificado que da licencia a su uso.

+  Que mencionen ¢ hagan uso de la marca para una finalidad distinta a la
establecida en la Certificacién.

« Cuando la Certificacion no sea vigente y no se encuentre tampoco en tramitacion
SU renovacion.

+ Cuando la concesion de uso haya sido suspendida temporalmente o retirada
definitivamente,

CAPITULO V. Medios y procedimiento a seguir para el control del buen uso de
la marca "GARANTIA ABOGACIA ICAB".

Articulo 14.- Medidas de control de la marca GARANTIA ABOGACIA ICAB.

14.1. De conformidad con la competencia residual atribuida a la Junta de Gobierno
del ICAB, en el articulo 74.5, apartado e)., De los vigentes Estatutos colegiales, este
organo se reserva la potestad de crear una Comision especifica de control de la
marca GARANTIA ABOGACIA ICAB, o bien, asumir directamente este control.

14.2. La tarea de control de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” consistira en
aplicar los preceptos de este Reglamento y de la Ley de marcas, velando por su
cumplimiento, por lo que ejercera las funciones de control necesarias, especialmente,
ja inspeccion directa sin previo aviso, a través de las personas que designe, de los
soportes de utilizacion de la marca por parte de los despachos que hayan obtenido la
concesién. Las pruebas documentales obienidas en la citada inspeccion seran
analizadas convenientemente por la Comisién de Control, gue realizara, en cada
caso, el informe oportuno.

14.3 En los supuestos de silencio o negativa por parte del despacho afectado a
facilitar las pruebas documentales mencionadas, el liustre Colegio de la Abogacia de
Barcelona se reserva el derecho a revocar el derecho a utilizar la marca “GARANTIA
ABOGACIA ICAB” asi como, a ejercer las acciones disciplinarias o judiciales
correspondientes.

Articulo 15. Régimen sancionador y procedimiento.

El régimen sancionador en materia de utilizacién de la Marca “GARANTIA
ABOGACIA ICAB’ se basara en los preceptos que se contienen en este Reglamento,




en la Normativa de la Abogacia Catalana, en el Estatutos corporativos y en el resto
de normativa de aplicacion.

La Comisién especifica de control de la marca, cuando asi haya sido constituida o, en
su defecto, la Comisidon de Deontologia del ICAB, seran los érganos competentes
para iniciar e instruir los expedientes sancionadores derivados de estas infracciones y
para elevar a la Junta de Gobiernc una propuesta de resolucién de estos
expedientes,

Articulo 16. Tipos de infracciones.
16.1. Constituye una infraccién leve:

La realizaciéon de un acto contrario a la normativa aplicable y a las limitaciones de los
articulos 12 y 13 de este Reglamento, cuando este acto no tenga una particular
trascendencia motivada para su difusion o por otras circunstancias.

No obstante, podra no sancionarse la infraccion cuando el despacho haya cesado
inmediatamente en su actuacién, tan pronto como haya recibido el requerimiento de
cesacion.

16.2. Constituyen infracciones graves:

+ La realizacion de un acto contrario a la normativa aplicable y a las limitaciones de
los articulos 12 y 13 de este Reglamento, cuando este acto tenga una particular
trascendencia motivada por su difusiéon o por otras circunstancias.

« La persistencia en la realizacion de un acto que constituya una infraccién leve, a
pesar del requerimiento para su cese.

+ La reincidencia en un acto que constituya una infraccion leve.

16.3. Constituyen infracciones muy graves:

* La persistencia en la realizacién de un acto que constituya una infraccion leve, a
pesar del requerimiento para su cese.
« La reincidencia en un acto que constituya una infraccién leve.

Articulo 17. Pérdida o revocacion de uso.

El incumplimiento de este Reglamento de Uso por parte de ia persona autorizada, asi
como el incumplimiento de las posibles modificaciones que se lleven a cabo,
conllevara |la revocacion inmediata de la autorizacion otorgada para utilizar la Marca,
sin que el usuario pueda exigir compensacion alguna al titular de la marca
“GARANTIA ABOGACIA ICAB".




CAPITULO VI. Derechos econdmicos y modificaciones de este reglamento.

Articulo 18. Condiciones economicas.

El llustre Colegio de la Abogacia de Barcelona podra establecer derechos
econdmicos para la tramitacion y la concesién y emision de la Certificacion de la
marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB”.

Estos gastos, que seran revisables anualmente, se daran a conocer a través de la
pagina web corporativa.

Articulo 19. Modificaciones.

Cualquier modificacidn de este Reglamento se comunicara por escrito a los
despachos vy a las sociedades profesionales que han solicitado la certificacion, En
esta comunicacién se indicaran las modificaciones y los plazos previstos para aplicar
las nuevas condiciones.

Disposicion final

Este Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la pagina web
colegial.

ANEXO |. Esquema de Certificacion de la Abogacia ICAB

ANEXO ll. Impreso de solicitud.

Barcelona, 14 de mayo de 2018.
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ANEXO 1

ESQUEMA DE CERTIFICACION DE LA MARCA GARANTIA ABOGACIA ICAB




1. OBJETO

La presente especificacion determina los requisitos que deben cumplir los despachos y
sociedades profesionales (en adelante, organizaciones) del ICAB para alcanzar la
certificacion "GARANTIA ABOGACIA ICAB".

La valoracién del cumplimiento de estos requisitos se realizara mediante una auditoria
presencial en la sede de la organizacion, de acuerdo con el procedimiento descrito en
el Reglamento del cual este documento forma parte esencial como ANEXO |.

El sistema podra poner a disposicién de los colegiados y colegiadas, diferentes
modelos de documentos y formatos relacionados con los requisitos de certificacion o
bien, guias de aplicacion. El uso de este material de apoyc no es obligatorio, sélo
pretende ser una herramienta para ayudar a las organizaciones a dar cumplimiento a
los diferentes requisitos que se piden para obtener la certificacion "GARANTIA
ABOGACIA ICAB".

2. REQUISITOS

2.1. CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES
Contratacion

La organizacién debe cumplir con la legislacion laboral vigente, tanto para el personal
contratado por cuenta ajena como por cuenta propia.

En relacion con el personal contratado por cuenta ajena, la organizacion debe aportar
las siguientes evidencias:

s Certificados de alta en el Régimen General de la Seguridad Social de
Trabajadores por cuenta ajena.

¢ Contratos laborales documentados.

o Nominas y justificante de su pago.

e Boletines de cotizacion del ultimo mes antes de la auditoria.

Respecto al personal contratado por cuenta propia (auténomos), la organizacion debe
evidenciar:

e Ulimo recibo de pago de la cuota de Régimen Especial de Trabajadores
Autébnomos o Mutua alternativa.

o certificado de estar al corriente en las obligaciones de la Seguridad Social o de
la Mutua alternativa y de Hagcienda.

» facturas emitidas y justificante de su pago.

Obligaciones fiscales

La organizacion debe estar al corriente de sus obligaciones fiscales. Para demostrar el
cumplimiento de este requisito, la organizacion debe:




o disponer del ceriificado emitido por la Agencia Tributaria de estar al corriente de
pago con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

e disponer de la evidencia del documente justificativo de presentacion de las
cuentas anuales del Ultimo ejercicio en el Registro Mercantil correspondiente.

Prevencion de riesgos laborales

La organizacion debe cumplir los siguientes requisitos en relacion con la prevencion de
riesgos laborales:

e constituir un servicio de prevencién propio, disponer de un contrato vigente con
un servicio de prevencién ajeno acreditado o asumirlo la propia organizacidn si
cumple los requisitos previstos en fa vigente Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales.

o disponer de una evaluacién de riesgos de seguridad y salud para todos los
puestos de trabajo de la organizacién y contar con un plan de prevencién.

e informar y formar a los frabajadores sobre los riesgos de seguridad y salud y las
medidas preventivas correspondientes a sus puestos de trabajo.

e garantizar a los trabajadores la vigilancia periédica de su estado de salud, en
funcion de los riesgos inherentes a su puesto de trabajo.

Proteccidon de datos y confidencialidad

La organizacion debe disponer de un sistema de proteccion de la informacidén que le
permita asegurar la confidencialidad de la informacién en su relacion con sus clientes y
el respeto a la privacidad de los datos personales.

Para dar respuesta a este apartado, la organizacién debe cumplir los siguientes
requisitos:

¢ disponer de un diagnostico sobre el cumplimiento de la legislacién vigente en
materia de proteccién de datos.

e« documentar las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para
garantizar |la proteccion de los datos.

e documentar los derechos de sus clientes respecto a la proteccion de sus datos.

e informar a los clientes sobre el tratamiento de sus datos personales y sus
derechos y disponer de su consentimiento por escrito, cuando sea necesario.

Sin embargo, el personal no colegiado de la organizacidn que tenga acceso a
informacion confidencial de los expedientes y datos de caracter personal debe suscribir
un compromiso de confidencialidad.

Blanqueo de capitales
De acuerdo con la Ley 10/2010, de 28 de abril v ef R.D. 304/2014 de 5 de mayo,

cuando sea aplicable, ias organizaciones deben elaborar y tener implantado un manual
de prevencién de blanqueo de capitales.




2.2. PLAN DE GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
RECURSOS
Sede de la organizacién

La organizacién debe disponer de una sede estable y operativa para atender a sus
clientes de manera presencial.

Para facilitar el acceso a sus clientes, la organizacion debe informar de manera
inequivoca de la ubicacion de su sede presencial.

Estructura organizativa

La organizacién debe disponer de un organigrama que refleje su estructura,
especificando las funciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo.

Colaboradores externos

La organizacion podra encargar la realizacidén de una parte de los servicios encargados
por los clientes a otros profesionales o empresas ajenas a la estructura de la
organizacion®

Cuando se dé esta situacion, la organizacion debe:

e informar a los clientes sobre los colaboradores externos habituales y la libertad
de eleccidn por parte de los clientes.

s disponer de un acuerdo documentado por cada encargo derivado a un
profesional o empresa ajena, especificando de forma clara los trabajos
encargados, el importe de los honorarios y los requisitos de tratamiento de
datos a tener en cuenta, segln el encargo realizado y de acuerdo con la
legislacion vigente.

Recursos tecnologicos

La organizacion ha de disponer de un procedimiento de uso de los sistemas de
informacion y de las herramientas informaticas y de telecomunicaciones? que pone a
disposicién de su personal y colaboradores y garantizar su aplicacion.

2.3. BUENAS PRACTICAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LA
ABOGACIA

Encargo
La organizacion debe documentar todos los encargos de sus clientes de la manera
mas explicita e inequivoca posible. Los puntos minimos a incluir son la descripcion del

! Procuradores, peritos, notarios, abogados o abogadas, gestorias, empresas auditoras, etc.
2 Ordenadores, teléfonos maviles, memorias externas, etc.




asunto a defender, el importe de los honorarios y gasios, las condiciones de
facturacion y pago, indicacion si intervendran otros profesionales externos al despacho
y las condiciones de desistimiento.

Los encargos seran formalmente aceptados por la organizacion y por el cliente.

La organizacion debe disponer de fas evidencias de los encargos y de su aceptacion
por parte de los clientes.

Sustitucién y venia

Cuando un cliente pida que la organizacion asuma la defensa de sus intereses,
sustituyendo a ofro profesional de la abogacia ajenc a la organizacion, esta Gltima
debe:
e solicitar por escrito la correspondiente venia al profesional que hasta entonces
llevaba la causa.
e disponer de la evidencia de la venia concedida.

En aquellos casos que el cliente solicite que la organizacion cese en la defensa de sus
intereses y asigne la causa a otro profesional ajeno a la organizacién, esta Ultima
debera comunicar por escrito la concesion de la venia.

Deontologia

La organizacion debe definir y documentar los derechos de los clientes e informarles
sobre los mismos cuando contratan sus servicios.

Honorarios

La organizacién debe generar las facturas correspondientes por la prestacion de sus
servicios, detallando las actuacicnes profesionales realizadas y su importe, segun las
condiciones acordadas al encargo inicial o0 en posteriores modificaciones.

2.4. SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL SERVICIO

Gestidon de expedientes

La organizacién debe disponer y mantener implantado un procedimiento para Ia
custodia, acceso y destruccidn/devolucidn de todos los documentos generados por la

organizacion o aportados por los clientes u otras partes interesadas en relacion con los
servicios de abogacia.




Control de plazos procesales y administrativos

La organizacidn debe disponer de un procedimientoc documentado y de las
herramientas correspondientes para garantizar la correcta recepcion de las
comunicaciones o notificaciones procesales y administrativas y para llevar a cabo un
control efectivo de los plazos a los que estén sujetas las actuaciones de los letrados
de la organizacion en estos ambitos.

La organizacion debe generar evidencias de las incidencias detectadas en el
seguimiento de los plazos procesales y administrativos, indicando las acciones
adoptadas.

Riesgos de la actividad

La organizacion debe disponer de un seguro de Responsabilidad Civil para cubrir los
riesgos de responsabilidad en los que puedan incurrir los profesionales como
consecuencia del ejercicio de su profesion.

Debe poder evidenciarse la vigencia de la podliza de seguro contratada y la copia del
ultimo recibo pagado.

2.5. PLAN DE FORMACION
Formacion

Es necesario que la organizacion identifique las necesidades de formacion para que
sus socios y empleados actualicen y desarrollen sus competencias y conocimientos,
en linea con los objetivos generales de la organizacion.

La organizacién debe garantizar que al menos el 75% de su plantilla (incluyendo tanto
personal contratade por cuenta ajena como personal contratade por cuenta propia y
socios profesionales), ha destinado 10 horas minimas anuales a actividades
formativas. En este cdmputo se pueden incluir tanto acciones formativas impartidas en
la propia organizacion como acciones formativas externas y tanto las que se hayan
realizado acudiendo como alumno como aquellas en las que se ha actuado de
formador. Es necesario que la organizacién disponga de las evidencias que
fundamenten el cumplimiento de este requisito.

2.6. PROGRAMA DE IGUALDAD
Igualdad de oportunidades y no discriminacion
La organizacion debe garantizar el respeto a los principios de igualdad de trato y de
oportunidades en la coniratacion, formacién, desarrollo profesional y retribucion de
todo su personal y asociados.
En esta linea, la organizacién debe cumplir con los siguientes requisitos:

s cuando asi sea exigible legalmente o cuando lo haya decidido con anterioridad

el despacho, disponer de un programa de igualdad que concrete las medidas
especificas para evitar cualquier tipe de discriminacion por circunstancias de
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género, origen racial, discapacidad, edad, orientacién sexual, creencias,
ideologias u otras caracteristicas personales.

¢ disponer de un protocolo de prevencion y actuacién en casos de acoso sexual
y/o moral en la organizacion.

s dar a conocer dichos protocolos y programas a todo su personal, colaboradores
Y S0Cios.

e generar evidencias de la implantacion de las actuaciones acordadas.

e acreditar que no existe ningun tipo de discriminacién por razdn del género en
cuanto a la retribucion de las personas con iguales tareas y responsabilidades.

Los programas y protocolos seran revisados y, en su caso, hasta, como minimo, cada
dos arios.

Conciliacidn de la vida personal, familiar y taboral

La organizacion debe disponer de un programa de conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral del personal que desarrolla su tarea profesional en la organizacién,
indicando los compromisos adquiridos para dar respuesta a sus necesidades.







Solicitud de adhesion al sistema
de buenas practicas e igualdad
“GARANTIA ABOGACIA ICAB”

ANEXO 2

{(Nombre y apellidos)
abogado/da, colegiado/da del ICAB con niimero en calidad de

representante del despacho profesional denominado

, (inscrifo en el Registro de Sociedades Profesionales con el

namero y bajo la denominacion

), solicito la adhesion del despacho

referenciado al sistema de buenas practicas e igualdad que permitira el uso y
gestion de la marca “GARANTIA ABOGACIA ICAB” de acuerdo con las
condiciones establecidas en el Reglamento particular de obtencion,
mantenimiento y uso de la marca, aprobado por la Junta de Gobierno de fecha
14 de mayo de 2019,

A este efecto, informo que he escogido para la realizacion de la auditoria

presencial la entidad que consta

debidamente acreditada para certificar sistemas de gestion de la Calidad (ISO

9001) ante la Entidad Nacional de Acreditacion.

Barcelona, de de

Firma:

Servicio de Atencion Colegial
SOAT-FSAC-RXXX Mallorca 283, Planta Baixa — 08037 Barcelona Tel. 934 961 880
Fax. 934 876 503 e-mail. sac@icab.cat







