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DEPARTAMENT DE LA PRESIDENCIA

DECRET LLEI 27/2021, de 14 de desembre, d'incorporacio de les directives (UE) 2019/770 i 2019/771,
relatives als contractes de subministrament de continguts i serveis digitals i als contractes de
compravenda de béns, al llibre sisé del Codi civil de Catalunya.

El president de la Generalitat de Catalunya

L'article 67.6.a de |'Estatut preveu que els decrets llei siguin promulgats, en nom del rei, pel president o
presidenta de la Generalitat.

D'acord amb aix0, promulgo el seglient

DECRET LLEI

Exposicié de motius

I. Competéncia

D'acord amb l'article 129 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya, Catalunya té competéncia exclusiva en
materia de dret civil, amb I'excepcié de les matéries reservades en exclusiva a I'Estat i especificades a l'article
149.1.8.a de la Constitucio espanyola. Aquesta competéncia exclusiva ha estat recentment reconeguda per la
STC 132/2019, que es pronuncia sobre la constitucionalitat de la Llei 3/2017, de 15 de febrer, del llibre sise del
Codi civil de Catalunya, relatiu a les obligacions i els contractes. En Us d'aquesta competéncia, i amb la doble
finalitat d'adequar el dret civil catala al dret europeu i continuar la tasca de posada al dia i modernitzaci6 del
dret catala de contractes, inclosos els contractes de consum, el legislador catala transposa en aquest decret llei
sengles directives (UE) del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de maig de 2019: la 2019/770, relativa a
determinats aspectes dels contractes de subministrament de continguts i serveis digitals, i la 2019/771,
relativa a determinats aspectes dels contractes de compravenda de béns. La competéncia del legislador catala
per a efectuar la transposicié de les directives a I'ordenament juridic catala no és discutida perque la matéria
de que tracten és de competéncia exclusiva.

II. Habilitacié al Govern

Les directives europees preveuen que les normes nacionals resultants de la seva transposicioé s'han d'aplicar a
partir de I'l de gener de 2022 als contractes conclosos a partir d'aquesta data i, en relacié amb els continguts o
serveis digitals —llevat d'alguna excepcid, com ara la referida a la modificacié prevista en I'article 621-70-,
també als subministrats a partir d'aquesta data encara que s'haguessin contractat abans. Atesa la urgencia de
la transposicid, l'instrument normatiu que millor permet la celeritat requerida per evitar I'incompliment del
deure de transposicio és el decret llei, que és el que s'adopta per establir el régim juridic de la conformitat en
el contracte de compravenda i el del lliurament i la conformitat en el contractes de subministrament de
continguts i serveis digitals.

III. Estructura

La transposicié de les directives en el llibre sisé del Codi civil de Catalunya condiciona i delimita I'abast de les
reformes. La transposicié de la Directiva (UE) 2019/771 ha exigit reformar els preceptes de la seccié primera
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del capitol I, a proposit de la compravenda, sense alternar-ne les subseccions. Per contra, per a la transposicio
de la Directiva (UE) 2019/770 al Codi civil de Catalunya ha semblat oportl i convenient la creacié d'una nova
seccié quarta dins d'aquest mateix capitol en qué regular el subministrament de continguts i serveis digitals. La
referéncia geneérica i abstracta al subministrament esmentat, arran la diversitat de tipus contractuals que
poden vehicular aquesta adquisicié o servei, és una manera d'evitar reproduir les normes de transposicié de la
directiva per a cada modalitat de contracte, distint de la compravenda, que tingui per objecte qualsevol
d'aquells elements digitals. Si aquesta nova seccié quarta del capitol I no s'ha ubicat immediatament després
de la regulacio de la compravenda ha estat pel desig d'evitar enutjosos canvis de numeracié en l'articulat d'una
norma -l'esmentada Llei 3/2017, de 15 de febrer- I'aprovacié de la qual és encara molt recent. Aixo cal
entendre-ho sens perjudici, si escau, d'una futura harmonitzacié.

IV. Contingut

La nova regulacié gira entorn de les obligacions del venedor o subministrador de continguts i serveis digitals
pel que fa a la conformitat al contracte, el lliurament o subministrament, els remeis de les parts contractuals i
la modificacié dels continguts o dels serveis digitals. L'ambit subjectiu d'aplicacié de les directives es limita als
contractes de consum pero, sens perjudici de determinades normes que si que sén especifiques per als
contractes conclosos amb consumidors. En aquesta linia, la seccié primera del llibre sisé del Codi civil de
Catalunya opta per generalitzar les seves regles a qualsevol contractant, amb el benentés que aquelles només
tenen caracter imperatiu quan hi intervé un consumidor. Es tracta, en realitat, d'una semi-imperativitat perque
sempre ha d'ésser possible el pacte en contrari en benefici seu.

La correcta integracié de la Directiva (UE) 2019/771 en la regulacié preexistent ha exigit fer modificacions de
diferent abast. De vegades, ha calgut fer normes més precises com, per exemple, en relacié amb els criteris de
conformitat, els efectes de la notificacid, els remeis dels contractants o el coneixement i el pacte d'exclusid
d'algun dels requisits sobre la conformitat. Altres vegades, ha estat necessari introduir regles noves, en
particular pel que fa a la suspensié del termini de responsabilitat del venedor o, a proposit dels drets de
propietat intel-lectual de tercers en la compravenda de consum, en la conformitat juridica. Només
excepcionalment s'ha suprimit completament alguna regla prévia perqué era contraria a la directiva, com ara la
que preveia la correccio del compliment a iniciativa del venedor de I'antic I'article 621-39. Addicionalment, s'ha
redefinit I'objecte de la compravenda per a incloure expressament els béns immaterials que no sén drets, com
ara el software, i que tampoc no estan expressament esmentats en l'article 511-1 i 2 del llibre cinque.

Contrariament, la transposicié de la Directiva (UE) 2019/770 al Codi civil de Catalunya ha exigit incorporar una
regulacié de bell nou, sens perjudici d'incloure una remissié a les normes de la seccié primera sempre que aixo
sigui compatible amb la naturalesa del contracte. Convé assenyalar dues particularitats. Una és que la
contraprestacié a I'Us dels continguts o serveis digitals pot consistir a facilitar dades personals en els termes
gue imposa el Reglament (UE) 2016/679. No es preveu expressament, perd tampoc no es descarta, que les
dades siguin d'un altre tipus i, llavors, existira contracte onerds sempre que es compleixin tots els requisits
d'acord amb les normes generals relatives als elements i la formacié del contracte aplicables a Catalunya.
L'altra particularitat és que sempre que I'adquirent dels serveis o continguts digitals revoqui el consentiment al
tractament de les dades que facilita, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679, el subministrador pot desistir
de continuar prestant el servei.

a) Els terminis de garantia i responsabilitat

Per bé que ambdues directives sén d'harmonitzacié plena, el legislador europeu deixa marge al legislador
nacional per a intervenir en els terminis de garantia i de responsabilitat. En la Directiva (UE) 2019/771, el
venedor respon de la manca de conformitat que existeixi en el moment del lliurament del bé, tant si és en un o
en diferents actes de subministrament, i que es manifesti en el termini de dos anys. Es aixi fins i tot si es
tracta de béns intel-ligents, és a dir, béns que incorporen elements digitals. Els estats poden mantenir o
adoptar terminis que vagin més enlla d'aquests dos anys i ara a Catalunya aquest termini s'estableix en tres
anys. La regulacié europea protegeix molt el consumidor, en particular, en relacié amb el lliurament de béns
amb elements digitals amb subministrament continuat quan el contracte té una durada inferior als dos anys
perque, en aquest cas, el termini de garantia s'estén a dos anys o més, segons decideixin ampliar-lo els estats
membres. En el dret catala, en I'actualitat, aquest termini s'estén als tres anys, sense distingir si el contracte
és de consum o no ho és. Si en aquest tipus de béns els continguts digitals son de subministrament continuat
al llarg de més de tres anys, el venedor respon per qualsevol defecte que es produeixi o manifesti al llarg de
tot el periode contractual.

En la compravenda de consum només s'admet el pacte de reduccié del termini quan I'objecte és un bé de
segona ma, perd en cap cas el termini pot ser inferior a un any.

Pel que fa als contractes de continguts o serveis digitals que se subministren en un Unic acte o en un seguit
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d'actes individuals, d'acord amb la Directiva (UE) 2019/770, s'adopta una regulacié lleugerament diferent. La
norma estableix que no hi ha termini de conformitat, pero els estats membres si que el poden imposar. En
aquest cas, el termini no pot ésser inferior a dos anys a partir de cada acte de lliurament. Aquest termini de
dos anys és també el que preveu ara el dret catala. Si el subministrament d'elements digitals és continu, el
termini de responsabilitat coincideix amb la durada del contracte.

b) La notificacié de la manca de conformitat

La introduccié o el manteniment en els drets nacionals d'un termini de notificacié per denunciar la manca de
conformitat, com a requisit perqué el consumidor pugui fer valer els seus drets, també té una regulacid diferent
en totes dues directives. La Directiva (UE) 2019/771 no imposa aquest deure, pero la Directiva (UE) 2019/770
prohibeix expressament que I'exercici dels drets del consumidor depengui de la notificacié al subministrador
dels continguts o serveis digitals. Per tant, per coheréncia, el legislador catala prescindeix d'aquest requisit.
Aix0 no obstant, atés que en la regulacié del contracte de compravenda la notificacié té la funcié d'informar el
venedor de la manca de conformitat, s'introdueix I'exigencia que el comprador hagi d'indemnitzar els danys
gue li causi una notificacio retardada, en els termes previstos per l'article 621-29.

c) Les presumpcions de manca de conformitat

La Directiva (UE) 2019/771 ofereix als estats membres la possibilitat d'ampliar la presumpcio iuris tantum de
preexisténcia de la manca de conformitat en el moment del lliurament. L'any previst en aquesta directiva per
als contractes de consum obliga a modificar el termini de sis mesos actual que, com a regla general, el
legislador catala amplia ara a dos anys. Quant al subministrament de continguts i serveis digitals en actes
individuals de lliurament, el termini d'un any previst en la Directiva (UE) 2019/770 és immodificable. Si el
subministrament d'elements digitals (incorporats o no en béns) és continuat, la presumpcié regeix durant tot el
termini de responsabilitat del venedor o subministrador, aixo és, durant tot el temps en queé I'objecte de la
prestacié roman en llur esfera d'influéncia. En els contractes de consum, les parts no poden excloure aquestes
presumpcions ni els terminis previstos legalment per fer-les valer.

d) Terminis d'exercici dels remeis

Les dues directives distingeixen entre terminis de responsabilitat i terminis de prescripcié dels remeis concrets
a disposicié del consumidor, perod la regulacié tant de la durada com de la determinacié dels dies a quo del
termini d'exercici dels remeis es deixa a la consideracié dels estats membres. No s'ha considerat convenient
introduir cap modificacié respecte de la regulacié precedent, de manera que el termini de prescripcié continua
essent de tres anys a comptar des de la manifestacié de la manca de conformitat, termini que permet
folgadament I'exercici dels drets reconeguts als consumidors, tal com exigeixen les dues directives objecte de
transposicid. A vegades, aquest termini és de caducitat.

Atesa la necessitat extraordinaria i urgent a qué habilita la figura del decret llei, en els termes que preveu
I'article 38 de la Llei 13/2008, del 5 de novembre, de la presidéncia de la Generalitat i del Govern;

En Us de l'autoritzacidé que em confereix 'article 64 del Estatut d'autonomia de Catalunya, a proposta de la
consellera de Justicia, i amb la deliberacié prévia del Govern,

Decreto:

Article 1. Modificaci6 dels articles 621-2, 621-3, 621-10, 621-20, 621-21, 621-23, 621-24, 621-25, 621-26,
621-27, 621-28, 621-29, 621-30, 621-37, 621-38, 621-39, 621-40, 621-41, 621-42, 621-43 i 621-44 del
llibre sisé del Codi civil de Catalunya.

1. Es modifica I'article 621-2 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-2. Compravenda de consum

1. La compravenda és de consum si el venedor actua en I'ambit de la seva activitat empresarial o professional i
el comprador, amb un proposit principalment alié a aquestes activitats.
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2. En la compravenda de consum, les normes del present capitol s6n imperatives. En conseqliéncia, és ineficag
qualsevol pacte, clausula o estipulacié que les modifiqui en perjudici del comprador.

2. Es modifica I'article 621-3 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seglent:

Article 621-3. Objecte

1. El contracte de compravenda té per objecte els béns materials o immaterials, inclosos els futurs, els que
hagin d'ésser produits, manufacturats o fabricats, i els que incorporen o estiguin interconnectats a continguts o
serveis digitals.

2. S'entén per:
a) Contingut digital: les dades produides i subministrades en format digital.

b) Servei digital: servei que permet al comprador crear, tractar, emmagatzemar o consultar dades en format
digital, o que permet compartir dades en format digital carregades o creades pel mateix comprador o altres
usuaris d'aquest servei, o interactuar de qualsevol altra manera amb aquestes dades.

c) Bé amb elements digitals: bé que incorpora continguts o serveis digitals, o esta interconnectat amb ells de
tal manera que si hi manquen no pot desenvolupar les seves funcions.

3. Quan l'objecte del contracte és un bé amb elements digitals, es presumeix que aquests elements estan
compresos en el contracte de compravenda, amb independéncia que siguin subministrats pel venedor o per un
tercer.

3. Es modifica I'article 621-10 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-10. Obligacié de lliurament

1. El venedor compleix I'obligacié de lliurament quan transmet al comprador la possessio del bé o el posa a la
seva disposicid. En cas d'un bé amb elements digitals, el lliurament es produeix en el moment en qué els
elements digitals sén accessibles, si aquest moment és posterior a I'acte de lliurament del bé.

2. Si el contracte té com a objecte un bé moble posseible i no en preveu el transport, per a complir I'obligacié
de lliurament és suficient posar-lo a disposicid del comprador o de la persona acordada en el contracte o
autoritzada pel comprador per a prendre'n possessio.

3. Si el contracte preveu el transport a carrec del venedor, aquest compleix la seva obligacié amb el lliurament
del bé, d'acord amb el que estableix I'apartat 1.

4. Si el contracte preveu el transport a carrec del comprador o aquest opta per un portador diferent del
proposat pel venedor, el venedor compleix la seva obligacié amb el lliurament al primer portador i amb la
tramesa al comprador dels documents necessaris per a rebre el bé.

5. Si el contracte estableix que el venedor només ha de lliurar els documents representatius del bé, el venedor
compleix la seva obligacié quan els lliura al comprador.

4. Es modifica l'article 621-20 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seglent:

Article 621-20. Criteris per a determinar la conformitat
1. El bé és conforme al contracte si compleix els requisits seglients:

a) Esser lliurat en la quantitat, ser del tipus i presentar la qualitat, les prestacions, la funcionalitat, la
compatibilitat, la interoperabilitat i qualsevol altra caracteristica prevista al contracte.
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b) Esser lliurat amb I'empaquetatge o envasament acordats.
C) Esser subministrat amb els accessoris, les instruccions i altres documents estipulats en el contracte.
d) Esser subministrat amb les actualitzacions pactades.

2. La conformitat exigeix, a més del compliment dels requisits establerts per I'apartat 1 i llevat que s'hagi
pactat altrament o que per les circumstancies del cas algun d'aquests criteris no sigui aplicable, que el bé:

a) Sigui apte per als fins als quals normalment es destinen béns del mateix tipus, tenint en compte les normes
aplicables, especificament, les normes técniques i els codis de conducta de la indUstria del sector.

b) Es lliuri en la quantitat i presenti les qualitats i altres caracteristiques, particularment quant a la durabilitat,
funcionalitat, interoperabilitat, compatibilitat i seguretat, que presenten normalment béns del mateix tipus i
que el comprador pot raonablement esperar, atesa la naturalesa del bé i les declaracions publiques fetes pel
venedor o per tercers d'acord amb el que estableix I'article 621-25.

c) Presenti la qualitat i es correspongui amb la descripcié de la mostra o model que el venedor hagi facilitat al
comprador abans de la conclusié del contracte.

d) Estigui embalat o envasat de la manera habitual o, si escau, de manera adequada per a conservar i protegir
el bé o donar-hi la destinacié que correspongui i es lliuri amb els accessoris i documents que el comprador pot
raonablement esperar rebre.

3. S'entén per:

a) Compatibilitat: la capacitat dels continguts o serveis digitals de funcionar amb els aparells o programes amb
que s'utilitzen normalment els continguts digitals del mateix tipus sense necessitat de convertir els continguts o
serveis digitals.

b) Funcionalitat: la capacitat dels continguts o serveis digitals de realitzar les seves funcions tenint en compte
la seva finalitat.

c) Interoperabilitat: la capacitat dels continguts o serveis digitals de funcionar amb aparells o programes
diferents d'aquells amb els que s'utilitzen normalment els continguts o serveis digitals del mateix tipus.

4. En la compravenda de consum no hi ha manca de conformitat, en relaci6 amb els requisits que estableix
I'apartat 2, quan el venedor ha informat especificament, abans de la conclusié del contracte, que una
determinada caracteristica del bé s'aparta d'aquells requisits i el comprador ha acceptat la divergéencia, de
forma expressa i per separat, en el moment de la conclusié del contracte.

5. Si el bé no és apte per als fins especifics manifestats pel comprador al venedor, hi ha manca de conformitat
només si el venedor va acceptar la idoneitat del bé per a aquells fins, abans o en el moment de la conclusié del
contracte.

6. En el cas de béns amb elements digitals, el venedor ha de vetllar perqué es comuniquin i se subministrin al
comprador les actualitzacions, incloses les relatives a la seguretat, que siguin necessaries per a mantenir els
béns en conformitat, durant un dels dos periodes segients:

a) Si el contracte estableix un Unic acte de subministrament de I'element digital, el periode és el que el
comprador pot raonablement esperar tenint en compte el tipus i la finalitat dels béns i els elements digitals i la
naturalesa del contracte; o

b) Si el contracte preveu el subministrament continuat dels elements digitals durant un periode, aquest és
I'assenyalat per l'article 621-23.1, quan la durada del contracte és inferior a tres anys, o I'assenyalat per
I'article 621-23.2 si és superior.

5. Es modifica I'article 621-21 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-21. Conformitat en la instal-lacid

1. Qualsevol manca de conformitat derivada d'una instal-lacié incorrecta es considera una manca de
conformitat del bé si la instal-lacid:

a) Formava part del contracte de compravenda i va ésser realitzada pel venedor o sota la seva responsabilitat;
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o}
b) Va ésser realitzada pel comprador seguint les instruccions del venedor o del proveidor dels elements digitals.

2. Si el comprador no instal-la en un termini raonable les actualitzacions proporcionades d'acord amb el que
estableix l'article 621-20.6, el venedor no és responsable de cap manca de conformitat causada Unicament per
la manca d'actualitzacié sempre que:

a) Hagués informat el comprador de la disponibilitat de I'actualitzacid i de les consequéncies en cas de no
instal-lar-la;

b) El fet que la manca d'instal-lacié o la instal-lacié incorrecta no obeeixi a les deficiéncies en les instruccions
d'instal-lacié facilitades al comprador.

6. Es modifica I'article 621-23 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-23. Exigencia i terminis de la conformitat

1. El venedor respon de la manca de conformitat que existeixi en el moment del lliurament del bé o de la seva
completa instal-lacié i es manifesti durant els tres anys seglents. En el cas de l'article 621-21.1.b, aquest
termini es computa a partir del moment en qué raonablement es podria entendre feta la instal-lacid.

2. En el cas de compravenda de béns amb elements digitals de subministrament continuat durant un periode
superior als tres anys, el venedor respon per la manca de conformitat que es manifesti durant tot el periode.

3. El venedor respon de la manca de conformitat del bé reparat o substitut, durant I'any seglent a la reparacio
0 a la substitucidé, sempre que la causa de la manca de conformitat sigui la mateixa causa inicial. Correspon al
venedor demostrar que no hi ha identitat de causa.

4. En el cas de compravenda de consum, els pactes de reduccié del termini només son valids respecte de béns
de segona ma i sempre que el termini sigui, com a minim, d'un any a comptar des del lliurament del bé o de la
seva completa instal-lacié.

5. La reparacid i la substitucié del bé no conforme suspenen el transcurs del termini de responsabilitat del
venedor des que el comprador posa el bé no conforme a la seva disposicié i fins que el venedor li retorna, ja
reparat, o li lliura el substitut.

6. El termini de responsabilitat per la manca de conformitat no s'aplica a la manca de conformitat per
existéncia de drets o pretensions de tercers.

7. Es modifica I'article 621-24 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-24. Presumpcions de manca de conformitat

1. Es presumeix que la manca de conformitat manifestada en els dos anys posteriors al lliurament o a la
instal-lacid ja existia en aquell moment, llevat que aixo sigui incompatible amb la naturalesa del bé o el tipus
de manca de conformitat.

2. En la compravenda de béns amb elements digitals de subministrament continuat, la presumpcié de manca
de conformitat dels elements digitals s'estén a tot el periode assenyalat per I'article 621-23.

3. En la compravenda de consum de béns de segona ma el termini de presumpcié és sempre d'un any, encara
gue s'hagi pactat la reduccié del termini de responsabilitat del venedor.

4. El termini de dos anys a qué fa referéncia l'apartat 1 es computa, en el cas de I'article 621-21.1.b, a partir
del moment en qué raonablement es podria entendre feta la instal-lacio.

8. Es modifica I'article 621-25 del llibre sise del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:
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Article 621-25. Manifestacions publiques préevies a la conclusioé del contracte

1. D'acord amb l'article 621-20.2.c, el venedor respon de la manca de conformitat derivada de les
manifestacions publiques fetes per ell mateix o per un tercer que estigui legitimat per a actuar per compte seu,
llevat dels casos en els quals:

a) El comprador conegui o pugui raonablement coneixer la incorreccio.

b) El venedor hagi rectificat les manifestacions fetes abans de concloure el contracte de manera cognoscible per
al comprador o destinatari de la manifestacié corregida.

c) Les manifestacions fetes no puguin haver influit sobre la decisié de comprar.

2. En la compravenda de consum, el venedor també respon per la manca de conformitat derivada de les
manifestacions publiques fetes per qualsevol tercer que hagi intervingut en la cadena de comercialitzacio,
incloent-hi la publicitat o etiquetatge del bé, llevat que en el moment de concloure el contracte no les conegués
i no fos raonable esperar que les hagués de conéixer.

3. En la compravenda de consum no regeix el que regula l'apartat 1.a).

9. Es modifica I'article 621-26 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seglent:

Article 621-26. Coneixement de la manca de conformitat pel comprador

1. El venedor no respon de la manca de conformitat que el comprador conegui o que no podia raonablement
ignorar en el moment de concloure el contracte, llevat dels casos d'ocultacié dolosa, negligéncia greu o que
hagi assumit la garantia de conformitat.

2. El que estableix I'apartat anterior s'entén sense perjudici del que estableix l'article 621-20.4 per a la
compravenda de consum.

10. Es modifica l'article 621-27 del llibre sise del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-27. Manca de conformitat imputable al comprador

El venedor no respon de la manca de conformitat que resulti d'haver seguit les instruccions del comprador o
d'haver emprat materials facilitats per aquest, sempre que previament I'hagi advertir expressament dels perills
i les consequéncies que se'n puguin derivar.

11. Es modifica I'article 621-28 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-28. Examen del bé venut

1. El comprador ha d'examinar el bé lliurat o posat a la seva disposicié o fer-lo examinar en el termini pactat o
en un termini tan breu com sigui possible i adequat a les circumstancies.

2. Si segons el contracte el bé ha d'ésser transportat, I'examen del bé s'entén ajornat al moment en que
aquest hagi arribat a la seva destinacid, llevat de pacte en contra.

3. Si durant el transport del bé el comprador canvia la seva destinacid o el reexpedeix sense haver tingut una
oportunitat raonable d'examinar-lo i en el moment de la conclusié del contracte el venedor coneixia o podia
raonablement haver conegut aquesta circumstancia, I'examen es pot ajornar al moment d'arribada del bé a la
seva destinacid.
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4. Aquest article no s'aplica a la compravenda de consum.

12. Es modifica I'article 621-29 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-29. Notificacio i coneixement de la manca de conformitat

1. El comprador ha de notificar i descriure al venedor sense dilacié indeguda qualsevol manca de conformitat
del bé.

2. El comprador no perd el dret a invocar la manca de conformitat si no la notifica d'acord amb el que estableix
I'apartat 1. Tanmateix, respon dels danys i perjudicis derivats del retard en la notificacio.

3. El comprador no respon dels danys i perjudicis derivats del retard en la notificacié de la manca de
conformitat si es refereix a fets que el venedor coneixia o no podia ignorar i que no va revelar al comprador, o
si el venedor en va garantir expressament la conformitat.

13. Es modifica I'article 621-30 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-30. Drets o pretensions de tercers

1. Els béns han d'estar lliures de drets o pretensions raonablement fonamentades de tercers que no derivin del
contracte de compravenda. Les restriccions resultants de I'existéncia de drets o pretensions de tercers sobre les
quals no s'hagi contractat impliquen manca de conformitat i el comprador té dret als remeis corresponents.

2. El venedor no respon si el comprador coneixia o no podia raonablement desconéixer |'existéncia de drets o
pretensions raonablement fonamentades de tercers en el moment de concloure el contracte, llevat dels casos
d'ocultacié dolosa, negligencia greu o que hagi assumit la garantia de conformitat.

3. En la compravenda de consum, el venedor ha d'informar especificament, abans de la conclusié del contracte,
de qualsevol restriccié que impedeixi la utilitzacidé dels béns d'acord amb els requisits de conformitat, com a
consequéncia de I'existéncia de drets o pretensions raonablement fonamentades de tercers, en particular dels
drets de propietat intel-lectual, i el comprador les ha d'acceptar de forma expressa i per separat en el moment
de la conclusié del contracte.

4. El venedor respon si els drets o pretensions raonablement fonamentades de tercers sén conseqliéncia dels
seus actes propis posteriors a la conclusié del contracte.

14. Es modifica I'article 621-37 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seglent:

Article 621-37. Remeis
1. El comprador i el venedor, en cas d'incompliment de les obligacions de |'altra part contractant, poden:

a) Exigir el compliment especific, d'acord amb el contracte, que, en el cas del comprador, inclou la reparacio, la
substitucio del bé no conforme o qualsevol altra mesura de correccié de la manca de conformitat.

b) Suspendre el compliment de les respectives obligacions.
c) Resoldre el contracte.

d) Reduir el preu, en el cas del comprador.

e) Reclamar una indemnitzacié per danys i perjudicis.

2. El comprador i el venedor poden acumular tots els remeis que no siguin incompatibles i, en tot cas, els poden
acumular amb la indemnitzacié per danys i perjudicis.
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3. Si el venedor no pot lliurar el bé per causes imputables al comprador, s'aplica I'article 621-16.

4. El comprador o el venedor que ha provocat l'incompliment de I'altra part no pot recdrrer a cap dels remeis
gue estableix aquest article, sens perjudici d'alld establert per l'article 621-27 en cas de manca de conformitat.

15. Es modifica I'article 621-38 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-38. Compliment especific
1. El compliment especific no faculta el venedor a reclamar cap cost addicional.

2. Si el bé no és conforme al contracte, el comprador pot triar entre la reparacié o la substitucié del bé, llevat
que el remei elegit sigui impossible o si els costos que se'n deriven sdn desproporcionats en comparacié amb
els que es deriven del remei alternatiu, ateses totes les circumstancies i, en particular:

a) El valor que tindria el bé si hagués estat conforme al contracte;
b) La rellevancia de la manca de conformitat;
c) Si és possible proporcionar el remei alternatiu sense inconvenients per al comprador.

3. El venedor ha de dur a terme la reparacio o la substitucié del bé en un termini raonable des que el
comprador I'ha informat de la manca de conformitat i ha posat a disposicid el bé, sense inconvenients
significatius per al comprador, atesa la naturalesa del bé i la finalitat a qué el destini.

4. El venedor ha d'assumir totes les despeses necessaries per a la posada en conformitat, incloses les de
transport. Si el bé ha estat instal-lat de forma coherent amb la seva naturalesa i finalitat i, posteriorment,
resulta no conforme, les despeses que se'n derivin sén també a carrec del venedor quan la reparacié o
substitucio requereixen la seva retirada i la subseglent instal-lacié del bé substitut.

5. Si el venedor no posa els béns en conformitat d'acord amb el que estableix I'apartat 4, ho pot fer el
comprador o un tercer a carrec del venedor.

6. El comprador no esta obligat a pagar cap import derivat de I'Us normal dels béns substituits durant el
periode previ a la seva substitucid.

7. El venedor es pot negar al compliment especific si és impossible, ha esdevingut il:-licit, o si els costos que
se'n deriven, inclosos els de transport, son desproporcionats respecte al benefici que n'obtindria el comprador,
segons les regles de les lletres @) i b) de l'apartat 2.

16. Es modifica I'article 621-39 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-39. Suspensié del compliment de les obligacions

1. El comprador i el venedor poden suspendre, totalment o parcialment, el compliment de les obligacions
respectives en els casos segients:

a) Si han de complir llur obligacié al mateix temps o després que l'altra part hagi complert les seves, i aquesta
no les compleix.

b) Si han de complir llur obligacié abans que I'altra part, tenen motius raonables per a creure que l'altra part
no complira les seves obligacions i li notifiquen la suspensio.

2. El comprador sempre pot suspendre el pagament de tot o part del preu fins que el venedor no compleixi les
obligacions derivades de la posada en conformitat del bé.

17. Es modifica I'article 621-40 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:
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Article 621-40. Reduccié del preu i resolucié del contracte per manca de conformitat

1. Si el bé no és conforme al contracte, el comprador pot exigir la reduccié del preu o la resolucié del contracte,
d'acord amb el que estableixen els articles seglients, en qualsevol d'aquests suposits:

a) Si el venedor no ha reparat o substituit el bé, s'ha negat a fer-ho o no ho ha fet d'acord amb el que
estableix |'article 621-38.3 a) i b).

b) Si el venedor ha reparat o substituit el bé pero persisteix la manca de conformitat.

c) La manca de conformitat és tan greu que justifica directament I'opcié d'exigir la reduccié del preu o la
resolucié del contracte.

2. Si la compravenda té per objecte diversos béns i només algun o alguns no sén conformes al contracte, el
comprador el pot resoldre parcialment. La resolucié parcial afecta també els béns adquirits conjuntament amb
el bé no conforme, si és raonable entendre que el comprador no els vol conservar sense aquell. El comprador
només pot resoldre totalment el contracte si consta clarament que no hauria efectuat la compra sense el bé
afectat per la manca de conformitat.

3. El comprador no pot resoldre el contracte si la manca de conformitat és lleu. En la compravenda de consum
correspon al venedor demostrar que la manca de conformitat és lleu.

18. Es modifica I'article 621-41 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-41. Reduccié del preu i calcul

1. La reduccié del preu ha d'ésser proporcional a la diferencia entre el valor del bé en el moment del seu
lliurament i el que tindria si fos conforme al contracte.

2. Si el contracte té per objecte un bé amb elements digitals que s'han de subministrar de manera continua i
aquests elements no sén conformes, la reduccié del preu s'aplica al periode de durada de la manca de
conformitat.

3. En les compravendes de consum, si la reduccid del preu requereix realitzar un reembossament, s'ha de fer
en el termini i en les condicions que estableix I'article 621-42.6.

19. Es modifica l'article 621-42 del llibre sise del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-42. Resolucié del contracte

1. A més dels suposits establerts per I'article 621-40.1, les parts poden resoldre el contracte si I'incompliment
de l'altra part és essencial. S'entén que I'incompliment és essencial si priva substancialment l'altra part d'allo a
gueé tenia dret segons el contracte.

2. El retard en el compliment que no sigui essencial permet resoldre el contracte si el comprador o el venedor
no compleixen en el termini addicional el que li hagi notificat I'altra part, que ha d'ésser adequat a les
circumstancies. El termini addicional es considera raonable si I'altra part no s'hi oposa sense dilacié indeguda.

3. El contracte es pot resoldre anticipadament si I'altra part declara o evidencia de qualsevol altra manera
I'incompliment essencial de les seves obligacions.

4. La facultat de resolucié del contracte s'exerceix per mitja d'una notificacidé a I'altra part, llevat que en el
moment de notificar el termini addicional a qué fa referéncia I'apartat 2 s'hagi establert que la resoluci6 és
automatica al seu venciment.

5. La resolucid del contracte comporta la restitucié dels béns a carrec de la part que I'ha incomplert. El venedor
ha de reembossar el preu al comprador quan hagi rebut els béns o quan el comprador aporti una prova
d'haver-los retornat.
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6. En la compravenda de consum, el venedor ha de reembossar el preu sense demora injustificada i, en
qualsevol cas, en un termini de catorze dies a comptar des del moment que estableix |'apartat anterior. El
reembossament s'efectuara a través del mateix mitja de pagament utilitzat pel comprador per al pagament del
preu, llevat de voluntat contraria d'aquest i sempre que no comporti cap despesa. El venedor no pot imposar al
comprador cap recarrec derivat del reembossament.

20. Es modifica I'article 621-43 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seguent:

Article 621-43. Remeis del comprador en cas de drets i pretensions de tercers

El comprador, en el cas regulat per l'article 621-30, pot exercir els remeis que estableix aquesta subseccid.

21. Es modifica I'article 621-44 del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que resta redactat de la manera
seglent:

Article 621-44. Terminis d'extincié dels remeis

1. Les pretensions i accions derivades dels remeis que aquesta subseccid estableix a favor del comprador i del
venedor s'extingeixen en el termini de tres anys, llevat que la llei fixi un altre termini.

2. El comput del termini que estableix I'apartat 1 s'inicia en el moment en qué es poden exercir les accions o
pretensions de la part de qué es tracti.

3. En cas de manca de conformitat, el comput del termini que estableix I'apartat 1 s'inicia en el moment en qué
el comprador coneix o pot coneixer la manca de conformitat.

4. La reparacié i la substitucié del bé no conforme suspenen el transcurs del termini d'extincié dels remeis des
que el comprador posa el bé no conforme a la seva disposicié i fins que el venedor li retorna, ja reparat, o li
lliura el substitut, o es constata que ambdues opcions esdevenen impossibles.

Article 2. S'incorpora una seccié quarta al capitol I del titol II del llibre sisé del Codi civil de Catalunya, que
resta redactada de la manera seglent:

Seccié quarta. Subministrament de continguts i serveis digitals

Article 621-67. Ambit d'aplicacié

1. Les normes d'aquesta seccid s'apliquen als contractes onerosos en virtut dels quals una part s'obliga a
subministrar continguts o serveis digitals i I'altra a pagar un preu en diners o a facilitar les seves dades per a
finalitats diferents de les necessaries per a possibilitar el compliment de les obligacions del subministrador o
perqué aquest compleixi els requisits legals exigibles.

2. En alld no regulat per aquesta seccid, s'apliquen les normes de la seccié primera d'aquest capitol, en la
mesura que siguin compatibles amb la naturalesa del contracte.

3. En els contractes de consum, les normes de la present seccié sén imperatives. En conseqliéncia, és ineficag
qgualsevol pacte, clausula o estipulacié que les modifiqui en perjudici de I'adquirent.

Article 621-68. Objecte

1. S'entén per continguts i serveis digitals el que estableix I'article 621-3.2.
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2. Les normes de la present seccié també s'apliquen a tot suport material que serveixi exclusivament com a
portador de continguts digitals, llevat del que estableixen els articles 621-69 i 621-77.1.

Article 621-69. Posada a disposicid dels continguts o serveis digitals
1. El subministrador ha de posar a disposicié de I'adquirent els continguts o els serveis digitals.
2. L'obligacié de posar a disposicié es compleix quan:

a) El contingut digital o qualsevol mitja per accedir-hi o descarregar-lo hagi estat posat a disposicié o sigui
accessible per a I'adquirent, o sigui accessible per a realitzar la instal-lacié fisica o virtual que aquest hagi
escollit.

b) El servei digital sigui accessible per a I'adquirent o sigui accessible per a realitzar la instal-lacid fisica o
virtual que aquest hagi escollit.

3. El subministrador ha de posar a disposicié de I'adquirent els continguts o els serveis digitals de manera
immediata a la conclusié del contracte, llevat de pacte en contra.

Article 621-70. Modificacié dels continguts o serveis digitals

1. Si el contracte estableix que el subministrament dels continguts o serveis digitals o el seu accés per part de
I'adquirent s'ha de garantir durant un periode de temps determinat, el subministrador pot modificar-los,
malgrat no sigui necessari per mantenir-ne la conformitat, si es compleixen els requisits seglents:

a) El contracte ha previst la possibilitat de realitzar aquesta modificacio i expressa les causes justificades que la
permeten.

b) La modificacié es realitza sense costos addicionals per a I'adquirent.

c) L'adquirent ha estat informat de manera clara, comprensible i amb una antelacié raonable sobre les
caracteristiques i el moment de la modificacid, aixi com de la possibilitat de mantenir els continguts o els
serveis digitals sense aquesta modificacid i de la facultat de resoldre el contracte en el cas establert per
I'apartat 2 d'aquest article.

2. L'adquirent pot resoldre el contracte, sense cap cost, si la modificacié no li permet accedir o utilitzar els
continguts o els serveis digitals, llevat que I'afectacié sigui lleu. El termini per a resoldre el contracte és de
trenta dies a partir de la recepcié de la informacié a que fa referéncia la lletra ¢) de I'apartat 1 d'aquest article,
o a partir del moment en queé el subministrador modifiqui els continguts o els serveis digitals, en cas que sigui
posterior.

3. L'adquirent no pot resoldre el contracte si el subministrador li facilita el manteniment, sense costos
addicionals, els continguts o els serveis digitals sense la modificacié i aquests continuen essent conformes al
contracte.

Article 621-71. Criteris per a determinar la conformitat

Els continguts i serveis digitals han de ser conformes al contracte d'acord amb els criteris establerts per
I'article 621-20 i se subministren en la versié més recent disponible en el moment de la conclusid del
contracte. Les parts poden pactar, fins i tot en els contractes de consum, que la versié subministrada no sigui
la més recent.

Article 621-72. Integracid incorrecta dels continguts o serveis digitals

1. Qualsevol manca de conformitat derivada de la integracid incorrecta dels continguts o serveis digitals en
I'entorn digital de I'adquirent s'ha de considerar una manca de conformitat dels continguts o serveis digitals si:

a) Van ser integrats pel subministrador o sota la seva responsabilitat en virtut del mateix contracte de
subministrament;

b) Van ser integrats per I'adquirent i la integracié incorrecta va ser causada per les instruccions deficients
proporcionades pel subministrador.
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Article 621-73. Termini de responsabilitat en el subministrament en acte Unic o diversos actes individuals

1. Quan el subministrament es produeixi en un acte Unic o en una seérie d'actes individuals, el subministrador
és responsable de qualsevol manca de conformitat dels continguts o serveis digitals que existeixi en el moment
de la seva posada a disposicid, llevat que la manca de conformitat sigui conseqiiéncia de no haver facilitat les
actualitzacions corresponents, cas en el qual és també responsable de la manca de conformitat que se'n derivi.

2. El subministrador respon de la manca de conformitat que es manifesti durant els dos anys seglients a la
posada a disposicié o, en el cas de I'article 621-72, a la completa integracio del bé.

3. En els contractes de consum, es presumeix que la manca de conformitat manifestada en I'any posterior a la
posada a disposicid ja existia en aquest moment.

Article 621-74. Termini de responsabilitat en el subministrament continuat durant un periode

1. El subministrador és responsable de qualsevol manca de conformitat dels continguts o serveis digitals que es
produeixi o es manifesti durant el periode en qué aquests s'han de subministrar.

2. En els contractes de consum es presumeix que el contingut o servei digital no es van prestar conformes al
contracte si la manca de conformitat es manifesta durant el periode del subministrament.

Article 621-75. Incompatibilitat amb I'entorn digital de I'adquirent

1. El subministrador no és responsable de la manca de conformitat si prova que I'entorn digital de I'adquirent
no és compatible amb els requisits técnics dels continguts o serveis digitals, si I'ha informat d'aquests requisits,
de manera clara i comprensible, abans de la conclusié del contracte.

2. L'adquirent ha de cooperar amb el subministrador, de manera raonable i posant els mitjans técnics
disponibles menys intrusius per a ell, perquée aquell pugui determinar si la causa de la manca de conformitat
dels continguts o serveis digitals és conseqliéncia de I'entorn digital de I'adquirent. Si aquest es nega a
cooperar, la carrega de la prova sobre I'existéncia de la manca de conformitat en el moment de la posada a
disposicié recau en I'adquirent.

Article 621-76. Reduccié del preu i resolucié del contracte per manca de conformitat

1. L'adquirent pot exigir una reduccié proporcionada del preu quan els continguts o serveis digitals se
subministrin a canvi del pagament d'un preu, o la resolucié del contracte, d'acord amb el que estableixen els
articles seglients, en qualsevol dels suposits que estableix I'article 621-40.

2. L'adquirent no pot resoldre el contracte si la manca de conformitat és lleu quan els continguts o serveis
digitals se subministrin a canvi del pagament d'un preu.

3. Quan els continguts o serveis digitals se subministrin a canvi del pagament d'un preu i durant un periode de
temps determinat, i aguests haguessin estat conformes durant un periode anterior a la resolucié del contracte,
el subministrador ha de reembossar a I'adquirent només la part proporcional del preu pagat corresponent al
periode durant el qual els continguts o els serveis digitals no hagin estat conformes, aixi com la part del preu
gue l'adquirent hagi pagat per avancat de qualsevol periode restant del contracte si aquest no s'hagués resolt.

4. Si la reduccié del preu requereix realitzar un reembossament s'ha de fer en el termini i en les condicions que
estableix |'article 621-77.3.

5. El subministrador no pot reclamar a I'adquirent el pagament de cap import per la utilitzacié dels continguts o
dels serveis digitals en el periode previ a la resolucid, durant el qual no hagin estat conformes

6. L'adquirent pot resoldre el contracte per qualsevol manca de conformitat quan els continguts o serveis
digitals s'hagin subministrat a canvi de les dades facilitades en els termes establerts per I'article 621-67.

Article 621-77. Resolucié del contracte

1. Si el subministrador no ha posat a disposicié de I'adquirent els continguts o els serveis digitals, I'adquirent li
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ha de demanar que ho faci, llevat que el subministrador s'hi hagi negat o que el termini de compliment sigui
essencial. En aquests casos, i també si no els subministra sense demora injustificada o en un periode de temps
addicional acordat expressament per les parts, I'adquirent pot resoldre el contracte.

2. En el cas de resolucid del contracte per part de I'adquirent, el subministrador li ha de reembossar tots els
imports pagats d'acord amb el contracte i ha de complir les obligacions que estableix el Reglament (UE)
2016/679, en relacié amb les dades personals de I'adquirent.

3. El subministrador ha de reembossar el preu sense demora injustificada i, en qualsevol cas, en un termini de
catorze dies a comptar des del moment en qué hagi estat informat per I'adquirent de la seva decisio de
resoldre el contracte. El reembossament s'ha d'efectuar a través del mateix mitja de pagament utilitzat per
I'adquirent per al pagament del preu, llevat de voluntat contraria d'aquest i sempre que no comporti cap
despesa. El subministrador no pot imposar al comprador cap recarrec derivat del reembossament.

4. El subministrador s'ha d'abstenir d'utilitzar qualsevol contingut diferent de les dades personals que
I'adquirent li hagi facilitat o creat en Us dels continguts o serveis digitals subministrats, llevat que aquest
contingut:

a) No tingui cap utilitat fora del context dels continguts o serveis digitals subministrats.

b) Estigui exclusivament relacionat amb ['activitat de I'adquirent durant I'is dels continguts o serveis digitals
subministrats.

c) Hagi estat agregat pel subministrador amb altres dades i no es pugui desagregar o només es pugui
desagregar realitzant esforgos desproporcionats.

d) O hagi estat generat conjuntament per I'adquirent i altres persones, i aquestes puguin continuar utilitzant-
lo.

5. El subministrador ha de posar a disposicié de I'adquirent, amb la peticié previa d'aquest i llevat dels suposits
de les lletres a), b) i c¢) de I'apartat 4, els continguts que no siguin dades personals que l'adquirent hagi
facilitat o creat en Us dels continguts o serveis digitals subministrats. L'adquirent té dret a recuperar aquests
continguts digitals sense haver de pagar cap import, en un termini raonable i en un format utilitzat
habitualment i que es pugui llegir electronicament.

6. Després de la resolucié del contracte, I'adquirent s'ha d'abstenir d'utilitzar els continguts o els serveis
digitals i de posar-los a disposicid de tercers. El subministrador pot impedir qualsevol Us posterior dels
continguts o serveis digitals per part de I'adquirent, en particular fent-los-hi inaccessibles o inhabilitant el seu
compte d'usuari, sense perjudici del que estableix I'apartat 3.

7. Si els continguts digitals s'han subministrat en un suport material, I'adquirent, a sol-licitud i a carrec del
subministrador, en el termini de catorze dies des de la data en qué va ser informat de la decisié de I'adquirent
de resoldre el contracte, I'ha de retornar sense demora injustificada.

Article 621-78. Revocacio del consentiment per part de l'adquirent dels continguts o serveis digitals

1. En cas que l'adquirent exerceixi el dret a revocar el consentiment o a oposar-se al tractament de les seves
dades personals, en els termes del Reglament (UE) 2016/679, el subministrador que presta continguts o
serveis digitals de manera continuada durant un periode de temps, o en una série d'actes individuals, pot
desistir del contracte si aquest subministrament es troba pendent d'execucié en tot o en part.

2. El subministrador no pot reclamar a I'adquirent cap indemnitzacidé pels danys i perjudicis que pugui causar-li
I'exercici dels drets esmentats.

Disposicions transitories

Primera
Contractes de compravenda conclosos a |'empara de la regulacié anterior

Els contractes conclosos abans de I'entrada en vigor d'aquest Decret llei es regeixen integrament per les
normes vigents en el moment de la seva conclusié.
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Segona
Subministrament de continguts i serveis digitals

Les normes del present Decret llei s'apliquen al subministrament de continguts i serveis digitals que es
produeixin a partir de la data de la seva entrada en vigor. L'article 621-70 només és aplicable als contractes
conclosos a partir d'aquesta mateixa data.

Disposicié final
Entrada en vigor

Aquest decret llei entra en vigor el dia 1 de gener de 2022.

Per tant, ordeno que tots els ciutadans als quals s'apliqui aquest decret llei cooperin a complir-lo i que els
tribunals i les autoritats a qui pertoqui el facin complir.

Barcelona, 14 de desembre de 2021

Pere Aragoneés i Garcia

President de la Generalitat de Catalunya

Lourdes Ciurd i Buldd

Consellera de Justicia

(21.348.081)
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