1 FORO
DERECHO 27NOV

PRESENCIAL

TURISTICO | onvuine

ACAV: . av

AON



MIERCOLES,

27 NOV

09:00h
09:30h

ACREDITACIONES
PRESENTACION Y BIENVENIDA

Jesus M. sanchez Garcia, decano del Il-Lustre Col-legi de 'Advocacia de Barcelona
Jordi Marti Utset, presidente de ACAVe

Miguel Garrido de la Cierva, presidente de CEIM

José Luis Méndez Alvarez, presidente de UNAV

SESIONES MANANA

ANALISIS DE LA MODIFICACION DE LA DIRECTIVA DE VIAJES COMBINADOS Y SU INCIDENCIA EN LA INDUSTRIA

Catiana Tur Riera, gerente ACAVe
M2 Dolores Serrano Castro, responsable Asesoria Juridica UNAV Legal y Deiurem
Pilar Lopez Diaz, responsable Asesoria Juridica Viajes EL Corte Inglés

Paz Cano Sallarés, abogada y presidenta de la Seccion de derecho de Consumo del ICAB

CUESTIONES JURIDICAS EN LA APLICACION DE LA IA EN LA INDUSTRIA TURISTICA

Marc Gallardo Meseguer, abogado y presidente de la Seccion TIC del ICAB

CONSIDERACIONES LEGALES EN LA APLICACION DEL REAL DECRETO 933/2021

Marta Martinez Gellida, presidenta del CICAC
Catiana Tur Riera, gerente ACAVe
M2 Dolores Serrano Castro, asesora legal UNAV

César Gutierrez Calvo, presidente de Fetave

10:00h PRIMERA SESION:
TURISTICA
Mesa de debate:
Modera:

11:15h COFFEE BREAK

11:45h SEGUNDA SESION:
A cargo de:

12:30h TERCERA SESION:
Mesa de debate:
Modera:

13:45h COCKTAIL - ALMUERZO

SESIONES TARDE
15:30h

CUARTA SESION:

DERECHOS DE LOS PASAJEROS EN EL MARCO DE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DEL REGLAMENTO 261/2004 Y
LA MULTIMODALIDAD

Mesa de debate:

M2 Francisca Patilla Carmona, jefa de Division de Pasajeros de AESA
Gemma Triviio Marquez, asesora juridica ACAVe
Esther Lorente Fernandez, abogada y vocal de la Seccion de Derecho de Consumo del ICAB

Modera:

Ma del Coral Rubio del Pino, abogada, vocal de la Seccidn de derecho aeronautico y del espacio del ICAB

16:30h QUINTA SESION:
LOS ADR’S EN EL SECTOR TURISTICO
Mesa de debate:
Susana Pérez Garcia, asesora Juridica de ACAVe
Isidor Garcia, Agencia Catalana de Consum
Albert Garreta Medina, abogado de la Asociacion de consumidores CUS-ACPB
Nuria Vaca Gual, técnica en consumo de la Unidad de Derechos de las Personas Consumidoras, Servicio de
Apoyo a las Politicas de Consumo. Area de Comercio, Consumo y Salud Publica de la Diputacion de Barcelona
Modera:
Carles Garcia Roqueta, diputado responsable de formacion y del Centro ADR- ICAB (Mediacion)
17:45h SEXTA SESION:
LA CIBERSEGURIDAD PARA LA PROTECCION DE LA INDUSTRIA TURISTICA
Mesa de debate:
Oriol Torruella Torres, director de la unidad de ciberseguridad e identidad digital en Cataluna de la empresa Inetum
Oscar Campuzano Martin, director Professions & Associations en Aon Affinity
Ignacio Bragado Villar, Senior Legal Counce de Destinia
Modera:
ingrid Graells Paul, presidenta Tech Tourism Cluster y Directora Comercial Beroni
18:45h CONCLUSIONES
19:00h CLAUSURA:
A cargo de:

Miquel Samper Rodriguez, Hble. Consejero de empresa y trabajo de la Generalitat de Catalunya

El Foro estara conducido por Maria Pla Comellas, asistente direccion ACAVe



