
JJ
JORNADA
DIA DEL CONSUMIDOR
 
Dia: 13 de març de 2023
Horari: 18h.
Lloc: 8a planta. Seu de l’ICAB.
C/ Mallorca 283   |   08037 Barcelona 

FORMAT PRESENCIAL

#FormacióICAB
#ICABambtu



PROGRAMA

DIA DEL CONSUMIDOR

18.00 h   ACTE SIGNATURA CONVENI COL•LABORACIÓ ICAB - AJUNTAMENT DE BARCELONA
L'objecte d’aquest conveni és establir i regular la col•laboració entre l’ICAB i l’Ajuntament de Barcelona per a 
la millora i l’especialització en l’assessorament que ofereix l’OMIC com a servei públic de consum de Barcelona, 
així com establir la col•laboració per a la creació de nous projectes, activitats, premis i col•laboracions que 
incentivin a nous professionals del Dret a especialitzar-se en l’àmbit del consum. 

• Jesús M. Sánchez García. Degà de l’Il•lustre Col•legi de l’Advocacia de Barcelona 
• Montserrat Ballarín Espuña. Regidora de Comerç, Mercats, Consum, Règim Interior i Hisenda

INAUGURACIÓ

TAULA RODONA.
Els procediments d’ADR (mediació i arbitratge en consum) i els professionals del Dret en Consum

MEDIACIÓ EN CONSUM
• M. Paz Cano Sallarés. Advocada i Presidenta de la Secció de Dret en Consum de l’ICAB
ARBITRATGE EN CONSUM
• Gaietà Sala Prat. Àrbitre. Advocat i President de la Junta Arbitral de Consum de l’Ajuntament de Barcelona
SERVEIS PÚBLICS DE CONSUM DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA
• Francesc Puigdomènech Torras. Cap del Departament de Consum/OMIC, Ajuntament de Barcelona
SECTOR EMPRESA
• Àlex Goñi Febrer. President de PIMEC COMERÇ
ASSOCIACIONS DE PERSONES CONSUMIDORES
• Esther Lorente. Advocada i delegada de l'OCU a Catalunya
• Noemí Mascaraque Achon. Advocada i presidenta de la UNAE

Presenta i modera:
• Carles Garcia Roqueta. Advocat i diputat responsable de Centre ADR-ICAB (Mediació), Comissió d'Advocats/-
des Mediadors/es, Àrea Dret de Consum

L’objectiu d’aquesta taula és debatre i fomentar entre els/les professionals de l’assessorament jurídic en 
consum, empreses, associacions de persones consumidores i la comunitat educativa universitària en Dret, els 
procediments d’ADR (en mediació i arbitratge en consum), les entitats acreditades en ADR i el Dret en consum 
en general i la projecció dels professionals juristes del Dret en consum.

• Difondre Dret en consum.
• Difondre procediments ADR.
• Implicar al sector empresarial (adhesions).
• Difondre entitats acreditades.
• Visibilitat associacions consumidores.
• Serveis públics i privats en consum.
• Professionals del Dret en Consum.
• Donar visibilitat al Màster en Mediació en Consum de l’ICAB.

* La Jornada es gravarà i posterioment s’ofertarà per videostreaming. 
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